Жеке кабинетте жүргізілетін жұмыс сипаттамасы
Жеке клиенттің Жеке кабинетінің бастапқы беті келесі түрге ие (1-сурет): 
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1-сурет. Бастапқы бет

Бұл бет келесілерді қамтитын құрылымға ие:
Мәзір бөлімшелерінің аймағы – аймақ орталық аймақтың сол жағында орналасқан және мәзір бөлімшелері тармақтарының келесі тізімін қамтиды.

· Қолжетімді дербес шоттар;

· Жеке баптаулар;

· Дербес шоттар тізімін баптау;

· Құпиясөзді өзгерту;

· E-mail-ді өзгерту;

· Шығу
Ақпараттық аймақ - аймақ орталық аймақтың оң жағында орналасқан және келесі ақпаратты қамтиды:

· Контакт-орталығының байланыс деректері;

· АлматыЭнергоСбыт аудандық бөлімшелері (АЭЖБ);

· Электрондық түбіртекке жазылу.

Беттің жоғарғы сол жағында келесі белгішелер орналасқан:

· Тіл таңдау;

· Бастпақы бетке өту;

· Кері байланыс;

· Сайттың картасына өту.
Көк түспен белгіленген мәтін басқа нысанға сілтеме болып табылады.

«Қолжетімді дербес шоттар» бөлімі
Осы бөлімше (2-сурет) пайдаланушы тіркеген дербес шоттар бойынша ақпаратты қамтиды. 
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2-сурет. Қолжетімді дербес шоттар

Дербес шот бойынша ақпарат.
Қажетті дербес шотты таңдап, тінтуірдің сол жақ батырмасын басқан соң  «Дербес шот бойынша ақпарат» бөлімшесі (3-сурет) ашылады. Осы бөлімшеде Сіздің дербес шотыңыз бойынша ақпарат, сонымен бірге келесі ақпарат қамтылған:

· Дербес шот нөмірі;

· Төлеуші (пайдаланушының ТАӘ);

· Мекенжайы;

· Тұрақты тұратындар саны;

· Санауыштарды тексеру күні;

· Санауыштарды ауыстыру күні;

Бөлімше ақпараттық-таныстыру сипатына ие.
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AAMOTBIaHePrOCGHT 356-99-99, 399-99-00 (A9XB)
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Teneyuwi: TYPCUHBAEBA K
MekeH-ai: M-OH "Op6uTa-3" 49, kB.62
TypakTbl TypaTbiHAAp CaHbl: 1
Can: i Y. Y: H
CaHayblWTapbl aybICTbIPY YaKbITbl: BneKTp Kyartbi:
CaHaybiw N° CU461577, »ocnapnbl aybiCTbipy yakpiTol 01.01.2045
KbiaMeTTep boiibiHila aknapaT, TeneMaep (16.10.2019 Tenemaep eckepingj) Sneip
SHeprusice!
Goiibirwa
KbismeT aTaybl KeTkisywi Ecentey Canbao TenemAepAl
(+) Kapbi3, ecentey

() apreik Toney

SnekTp KyaThl T0O "ANIMATbISHEPFOCEbIT" 0.00 9108.80

Ty

TEKTEp MeHTeNeMAEPAI KaPan WhiFy.





3-сурет. Дербес шот бойынша ақпарат
Қызметтер бойынша ақпарат, төлемдер.
Осы бөлімде (4-сурет) келесі ақпарат қамтылған:

· Қызмет атауы;

· Жеткізуші;

· Есептеу;

· Сальдо.

«Электр энергиясы бойынша төлемдерді есептеу» (есептік калькулятор) тәсілін таңдаған кезде, Сізге кестеде ашылмалы күнтізбенің көмегімен соңғы көрсеткіштерді алу күнін енгізу және соңғы көрсеткіштерді енгізу ұсынылады (4-сурет). 
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4-сурет. Электр энергиясы бойынша төлемдерді есептеу
Көрсеткіштерді енгізгеннен және есептеу жүргізуге арналған кезеңді таңдағаннан кейін Есептеу ([image: image5.png]Ecentey



) батырмасын басу қажет. Төлем сомаларымен автоматты түрде есептелген «Санауыш бойынша төлемдерді есептеу» (5-сурет) кестесі пайда болады.
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5-сурет. Санауыш бойынша төлемдерді есептеу

«Электр қуаты» қызметі
«Электр қуаты» сілтемесін басқан кезде, «Қызмет бойынша үзінді көшірме» нысаны ашылады (6-сурет). Нысанның жоғарғы бөлігінде қызметтің атауы және жеткізуші көрсетіледі.
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6-сурет. Қызмет бойынша үзінді көшірме
Бөлімше келесі ақпаратты қамтиды:

· Ай/Жыл;

· Бастапқы сальдо (айдың басындағы сальдо);

· Есептеу;

· Түзетулер;

· Төлемдер;

· Ақырғы сальдо (айдың соңындағы сальдо).

Сондай-ақ басқа кезеңдердегі ақпаратты қарау мүмкіндігі ұсынылған (7-сурет).  Ашылмалы тізім арқылы кезеңді таңдап, (Растау) [image: image8.png]Pacray



 батырмасын басу керек.
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7-сурет. Кезеңді таңдау
Дербес шот бойынша ақпаратты алдын ала қарау және басып шығару мүмкіндігі қарастырылған, бұл үшін Басып шығару [image: image10.png]Bacein weiFapy



 батырмасын пайдалану керек  (8-сурет):
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8-сурет. Қызмет бойынша үзінді көшірмені алдын ала қарау
Нысаннан шығу үшін Жабу [image: image12.png]


 батырмасын басу керек.

Түбіртектер мен төлемдерді қарау
«Түбіртектер мен төлемдерді қарау» бөлімшесінде төлемдер мен түбіртектер бойынша ақпаратты қарау көзделген. Түбіртектер мен төлемдерді қарау [image: image13.png]Ty6ipTexTep MeH TeneMaepAl Kapan WoiFy



 батырмасын басқан кезде таңдалған кезеңдегі дербес шотыңыз бойынша барлық түбіртектер мен төлемдер көрсетіледі.
Төлемдер
Бөлімшеде (9-сурет) Сізден электр энергиясы үшін түскен төлемдеріңіз туралы ақпарат кесте түрінде көрсетіледі. Нысанның жоғарғы жағында іздестірілетін төлемдер көрсетілетін кезеңді таңдау мүмкіндігі ұсынылған. Кезеңді таңдау үшін кезеңнің жолдарындағы [image: image14.png]


 батырмасын, содан кейін Растау [image: image15.png]Pacray



  батырмасын басыңыз.
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Tenemaep ‘ TyGiprextep ‘

KyHi Tenem comachbi BaHk
30.09.2019 0.00 WhtepHeT-duanan AO "Kaspi Bank”
26.08.2019 4667.34 WhTeprer-duaman AO "Kaspi Bank”

Tenemakbl 6onbiHwa aknapat: 08/2019
Keiamert ataysl Tenenren coma

Terreven

Snextp KyaTs! 4667.34





9-сурет. Төлемдер
Түбіртектер
«Түбіртектер» бөлімшесінде (10-сурет) электр энергиясының түбіртегі бойынша ақпарат кесте түрінде көрсетіледі.
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TeKTep MeH Tonemaep

TeneHeTtiH coma

09/2019 10564.95 Kapay. Kapay.

08/2019 9810.99 Kapay. Kapay.

Ty6iprex Goiibinua aknapar:

ﬁsMeT aTaiu TeneHertin 'lenenaiu

SnexTp KyaTh! 9108.80
bler. cy CAHAYbIL 3966.04
Cybik cy CAHAYbIL 384.78
CybIK Cy Kak-col Canaybiw 249.20
blr. cy kan-cel CAHAYbIL 266.25
ras 296.37
TMoavesaepai xuhay 350.00
TKK whirapy. 553.04
Lomodon 325.00
Beire bakuinay 200.00
ANMA-TB Tenesngenmeci 2649.00

Bapnbirei: 18348.48 Tr.





10-сурет. Түбіртектер
«Түбіртек» жолындағы «Қарау» сілтемесін басқан кезде (11-сурет) дербес шотыңыз бойынша түбіртек көрсетіледі.
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11-сурет. Түбіртек үлгісі
«Шоттың сыртқы жағы» жолындағы «Қарау» сілтемесін басқан кезде (12-сурет) дербес шотыңыз бойынша түбіртектің сыртқы жағы көрсетіледі.
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12-сурет. Шот-түбіртектің сыртқы жағы
