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Электронная тендерная документация

По закупке _______________________________________________ 
(указывается номер присваиваемый системой, наименование и способ закупки)

______________________________________________________________

(дополнительная информация формируемая в Системе)

Общие положения

Настоящая Тендерная документация утверждена Приказом ТОО «АлматыЭнергоСбыт» от «__» ноября 2017 года, №_______ и разработана в соответствии с Правилами закупок товаров, работ и услуг акционерным обществом «Фонд национального благосостояния «Самұрық-Қазына» и организациями пятьдесят и более процентов голосующих акций (долей участия) которых прямо или косвенно принадлежат АО «Самұрық-Қазына» на праве собственности или доверительного управления, утвержденными решением Совета директоров АО «Самұрық-Қазына» (протокол № 126 от 28 января 2016 года) (далее – Правила) и Инструкцией по организации и осуществлению электронных закупок товаров, работ, услуг АО «Самрук-Қазына» и организациями пятьдесят и более процентов голосующих акций (долей участия) которых прямо или косвенно  принадлежат АО «Самрук-Қазына» на праве собственности или доверительного управления, утвержденной решением Совета директоров АО «Самұрық-Қазына» (протокол № 12/16 от 18 апреля 2016 года)  (далее - Инструкция). При наличии противоречий между нормами Тендерной документации и нормами Правил и/или Инструкции действуют нормы Правил и/или Инструкции.
Основные понятия (определения), используемые в настоящей Тендерной документации аналогичны понятиям (определениям) используемым в Правилах и Инструкции:

квалифицированный потенциальный поставщик – потенциальный поставщик, прошедший предварительный квалификационный отбор;

Особый порядок - порядок осуществления закупок среди квалифицированных потенциальных поставщиков, изложенный в Приложении №3 к Правилам;
предварительный квалификационный отбор – процесс оценки потенциальных поставщиков на предмет соответствия требованиям квалификационных критериев, осуществляемый в порядке, определенном Фондом;
рейтинг квалифицированного потенциального поставщика – общая сумма баллов, присвоенных потенциальному поставщику по результатам предварительного квалификационного отбора;

Система – информационная система электронных закупок АО «ФНБ «Самрук-Қазына» (www.tender.sk.kz), обеспечивающая организацию и проведение электронных закупок;
уровень критичности товаров, работ и услуг – уровень критичности товаров, работ и услуг, определяемый с учетом их стоимости и назначения в деятельности Заказчиков, в порядке, определенном Фондом;

электронный документ – документ, в котором информация предоставлена в электронно-цифровой форме и удостоверена посредством электронной цифровой подписи;

электронная копия - документ, полностью воспроизводящий вид и информацию (данные) подлинного документа в электронно-цифровой форме, удостоверенный электронной цифровой подписью Пользователя;

ЭЦП – электронно-цифровая подпись, набор электронных цифровых символов, созданный средствами электронной цифровой подписи и подтверждающий достоверность электронного документа, его принадлежность и неизменность содержания.

Другие понятия и термины не указанные в настоящей Тендерной документации, используются в значениях определяемых в Правилах и законодательстве Республики Казахстан.
Заказчик (организатор закупок): Товарищество с ограниченной ответственностью       «АлматыЭнергоСбыт», адрес: РК, 050026, Республика Казахстан, г. Алматы, ул. Айтеке Би, д.№172\173. Банковские реквизиты: ИИК   KZ356010131000063821, АОФ «Народный банк Казахстана», БИК   HSBKKZKX, Кбе 17, КНП 859, РНН 600 900 572 272, БИН 060 640 004 748. Веб-сайт: www.esalmaty.kz
Сумма, выделенная для закупки: 431 668 761 тенге без учета НДС.
Размер обеспечения заявки на участие в тендере: не предусмотрено (квалифицированными потенциальными поставщиками Обеспечение заявки на участие в тендере не вносится).
Встреча с квалифицированными потенциальными поставщиками по разъяснению положений Тендерной документации не предусматривается (контактный телефон: 356 04 34).

Срок действия заявки на участие в тендере: не менее 60 календарных дней со дня вскрытия конвертов с заявками на участие в тендере.
Размер обеспечения исполнения договора о закупках по итогам тендера: не предусмотрено (оплата по факту поставки).
1. Описание и требуемые технические, качественные и эксплуатационные 

характеристики закупаемых товаров, работ, услуг

1.1. Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики закупаемых товаров, работ, услуг указаны в Технической спецификации. (Приложение 2 к Тендерной документации) 
При этом техническая спецификация должна содержать (при наличии):

1) указание на технические стандарты, в том числе, национальные или неправительственные стандарты Республики Казахстан, утвержденные некоммерческими организациями производителей Республики Казахстан; 

2) указание на нормативно-техническую документацию (при необходимости);
3) утвержденную в установленном порядке проектно-сметную документацию либо ее необходимый раздел при осуществлении закупок работ. 

В случае если в технической спецификации указывается ссылка на технические условия, стандарты и другие нормативно-технические документы, не зарегистрированные на территории Республики Казахстан, то Заказчик должен предоставить их в электронном виде или на бумажном носителе в течение 3 (трех) календарных дней по запросу квалифицированных потенциальных поставщиков. 

Не допускается требование о наличии в заявках на участие в тендере квалифицированных потенциальных поставщиков копий писем от заводов-изготовителей, технических паспортов, сертификатов соответствия продукции, за исключением закупок лицензионного программного обеспечения.

1.2. При формировании Тендерной документации Заказчик/организатор закупок вправе предусмотреть требования о соответствии квалифицированных потенциальных поставщиков квалификационным критериям и/или определенным статусам, указанным в пункте 38 Правил. Количество квалификационных критериев определяется в зависимости от уровня критичности закупаемых товаров, работ и услуг. Максимальное количество квалификационных критериев при проведении закупок способом тендера не должно превышать 4 (четырех) квалификационных критериев для первого и второго уровней критичности, 6 (шести) квалификационных критериев для третьего уровня критичности.

При этом Заказчик/организатор закупок вправе определить уровень(ни) соответствия квалифицированного потенциального поставщика выбранному(ым) квалификационному(ым) критерию(ям).

1.3. При формировании тендерной документации Заказчику/Организатору закупок предоставляется информация об общем количестве квалифицированных потенциальных поставщиков, соответствующих уровню(ям) критичности закупаемых товаров, работ, услуг (либо выше), а также квалификационному(ым) критерию(ям) и/или уровню(ям) соответствия квалификационному(ым) критерию(ям) и/или статусу квалифицированного потенциального поставщика (в случае, установленном пунктом 5 Особого порядка и 1.2 Тендерной документации).

1.4. Закупки способом тендера могут быть осуществлены в случае наличия двух и более квалифицированных потенциальных поставщиков, соответствующих уровню(ям) критичности закупаемых товаров, работ, услуг (либо выше), а также квалификационному(ым) критерию(ям) и/или уровню(ям) соответствия квалификационному(ым) критерию(ям) и/или статусу квалифицированного потенциального поставщика(в случае, установленном пунктом 5 Особого порядка и 1.2 Тендерной документации).
1.5. В случае, если количество квалифицированных потенциальных поставщиков менее двух, Заказчик/Организатор закупок должен пересмотреть требования к квалификационному(ым) критерию(ям) и/или уровню(ям) соответствия квалификационному(ым) критерию(ям) и/или статусу квалифицированного потенциального поставщика.

1.6. Приглашение к участию в электронных закупках автоматически направляется посредством Системы квалифицированным потенциальным поставщикам, соответствующим уровню(ям) критичности закупаемых товаров, работ, услуг (либо выше), а также квалификационному(ым) критерию(ям) и/или уровню(ям) соответствия квалификационному(ым) критерию(ям) и/или статусу квалифицированного потенциального поставщика (в случае наличия в Тендерной документации), после публикации объявления о закупках.

2. Количество  товара, объемы выполняемых работ, оказываемых услуг,

                   являющихся предметом проводимых электронных закупок

2.1. Количество  товара, объемы выполняемых работ, оказываемых услуг, являющихся предметом проводимых электронных закупок указаны в в объявлении о проводимых закупках и технической спецификации (Приложение 2 к Тендерной документации), размещенных в Системе.
3. Место, требуемые сроки (график) и условия поставки товара, выполнения

работ, оказания услуг. Предоставление гарантии на качество предлагаемых

товаров, работ, услуг

3.1. Место, требуемые сроки (график) и условия поставки товара, выполнения работ, оказания услуг. Предоставление гарантии на качество предлагаемых товаров, работ, услуг указаны в объявлении о проводимых закупках, Технической спецификации (Приложение 2 к Тендерной документации) и проекте договора на закупку (Приложение 3 к Тендерной документации), размещенных в Системе.

4. Оформление и представление заявки

4.1. Заявка квалифицированного потенциального поставщика на участие в электронном тендере (далее – Заявка) является формой выражения согласия квалифицированного потенциального поставщика осуществить поставку товаров, выполнить работы, оказать услуги в соответствии с требованиями и условиями, установленными Тендерной документацией.

4.2. Заявка на участие в открытом тендере формируется в Системе Пользователем квалифицированного потенциального поставщика и подписывается его ЭЦП.

5. Содержание Заявки

5.1.  Заявка на участие в открытом электронном тендере должна содержать:

1) заполненную и подписанную квалифицированным потенциальным поставщиком заявку на участие в открытом тендере в форме электронного документа;

2) электронную копию лицензии либо заявление квалифицированного потенциального поставщика, содержащее ссылку на официальный интернет источник (веб-сайт) государственного органа, выдавшего лицензию, использующего электронную систему лицензирования в формате электронного документа или электронной копии (в случае, если условиями тендера предполагается деятельность, которая подлежит обязательному лицензированию);

3) техническую спецификацию (техническое задание) квалифицированного потенциального поставщика в форме электронного документа или электронной копии, которая должна соответствовать требованиям, установленным Тендерной документацией;

4) электронные копии документов, подтверждающих соответствие требованиям, установленным подпунктами 3) – 5) пункта 37 Правил закупок Холдинга (в случае, если Тендерной документацией предусмотрены такие требования);

5) перечень субподрядчиков по выполнению работ (соисполнителей при оказании услуг) в форме электронного документа или электронной копии, объем и виды передаваемых на субподряд (соисполнение) работ и услуг, который не должен превышать определенного в Тендерной документации предельного объема работ и услуг (в случае, если Тендерной документацией предусматривается право квалифицированного потенциального поставщика на привлечение субподрядчиков (соисполнителей) для выполнения работ либо оказания услуг);

6) электронные копии лицензий либо заявление квалифицированного потенциального поставщика, содержащее ссылку на официальный интернет источник (веб-сайт) государственного органа, выдавшего лицензию, использующего электронную систему лицензирования на выполняемые субподрядчиком работы (оказываемые соисполнителем услуги) в формате электронного документа или электронной копии в случае, если квалифицированный потенциальный поставщик привлекает субподрядчиков (соисполнителей) на тендер, которым предполагается деятельность, подлежащая обязательному лицензированию;

7) электронную копию документа, подтверждающего внесение обеспечения заявки на участие в открытом тендере, соответствующего условиям внесения, содержанию и виду, из-

ложенному в Тендерной документации или электронную банковскую гарантию, при этом сумма обеспечения заявки на участие в открытом тендере не должна быть ниже размера, установленного Тендерной документацией (в случае, если Тендерной документацией предусматривается внесение обеспечения заявки на участие в открытом тендере).

Срок действия обеспечения заявки на участие в тендере должен быть не менее срока действия заявки на участие в тендере.

В случае внесения квалифицированным потенциальным поставщиком обеспечения заявки на участие в тендере в виде банковской гарантии на бумажном носителе, ее оригинал представляется Заказчику/организатору закупок до окончательного срока представления заявок на участие в тендере.

8) электронную копию документа о назначении (избрании) первого руководителя квалифицированного потенциального поставщика (в случае участия консорциума представляется оригинал или электронная копия документа о назначении (избрании) первого руководителя каждого юридического лица, входящего в консорциум, а также электронная копия документа, подтверждающего право подписания соглашения о консорциуме уполномоченным лицом каждого юридического лица, входящего в консорциум);

9) электронные копии документов, подтверждающих применимость к заявке критериев оценки и сопоставления, указанных в пункте 39 Правил закупок Холдинга (в случае, если квалифицированный потенциальный поставщик претендует на применение критериев, влияющих на условное понижение цены).

При этом непредставление документов, подтверждающих критерии, влияющие на условное понижение цены, не является основанием для отклонения такой заявки;

10) ценовое предложение в форме электронного документа, подписанное квалифицированным потенциальным поставщиком форма и содержание которого должно соответствовать обязательным требованиям, указанным в подпункте 12) пункта 37 Правил закупок Холдинга.

При этом в закупках с применением торгов на понижение цена за единицу и общая цена товаров не должны быть ниже 3 (трех) максимальных шагов на понижение от цены за единицу и суммы, выделенных для закупки, без учета НДС;

11) электронную копию свидетельства или справки о государственной регистрации (перерегистрации) юридического лица или справку о государственной регистрации юридического лица, выданную регистрирующим органом по форме, установленной Министерством юстиции Республики Казахстан либо электронную копию заявления квалифицированного потенциального поставщика, содержащее ссылку на официальный интернет источник (www.egov.kz) государственного органа, выдавшего свидетельство или справку, использующего электронную систему регистрации, для физических лиц, осуществляющих частное предпринимательство без образования юридического лица – электронную копию выписки из государственного электронного реестра разрешений и уведомлений с указанием идентификационного номера уведомления о начале деятельности либо электронную копию заявления квалифицированного потенциального поставщика, содержащее ссылку на Государственный электронный реестр разрешений и уведомлений (Реестр субъектов, подавших уведомление) либо  электронную копию документа о регистрации в качестве субъекта предпринимательства, для временного объединения юридических лиц (консорциум) - электронную копию соглашения о консорциуме и электронные копии свидетельств о государственной регистрации (перерегистрации) участников консорциума.

12) электронную копию документа, содержащего сведения об учредителях: электронную копию устава, утвержденного в установленном законодательством порядке, для юридических лиц, зарегистрированных на основании типового устава – электронную копию заявления установленной формы о регистрации юридического лица (в случае участия консорциума представляется электронная копия устава каждого юридического лица, входящего в консорциум), электронную копию выписки из реестра держателей акций, выданная не более чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты вскрытия, а также электронную копию иного документа содержащего, сведения об учредителях выданного в соответствии  с законодательством. 

сведения о согласии квалифицированного потенциального поставщика с условиями, видом, объемом и способом внесения обеспечения исполнения договора о закупках (в случае, если Тендерной документацией предусматривается внесение обеспечения исполнения договора о закупках) в форме электронного документа или электронной копии;

13) сведения о конфликте интересов, соответствующие форме и содержанию, установленным в Тендерной документации (при участии в тендере по закупке консультационных услуг); 

14) сведения об ознакомлении квалифицированного потенциального поставщика с условиями внесения потенциального поставщика в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга в форме электронного документа или электронной копии;

15) электронную копию доверенности, выданную лицу (лицам), представляющему 

интересы квалифицированного потенциального поставщика, на право подписания заявки и документов, содержащихся в заявке на участие в тендере, за исключением первого руководителя квалифицированного потенциального поставщика, имеющего право выступать от имени квалифицированного потенциального поставщика без доверенности, в соответствии с уставом квалифицированного потенциального поставщика.

Заявка на участие в открытом тендере должна соответствовать требованиям к языку составления и представления заявок на участие в тендере, изложенного в Тендерной документации, а также срок действия заявки на участие в открытом тендере должен соответствовать или быть не менее срока, установленного Тендерной документацией.

Документы, предусмотренные подпунктами 1) и 11) настоящего пункта формируются квалифицированным потенциальным поставщиком в Системе. 

Квалифицированный потенциальный поставщик-нерезидент Республики Казахстан представляет такие же документы, предусмотренные настоящим пунктом, что и резиденты Республики Казахстан, либо документы, содержащие аналогичные сведения.

Документы, предусмотренные подпунктами 8), 11) и 12) настоящего пункта Тендерной документации, автоматически включаются в состав заявки на участие в тендере квалифицированного потенциального поставщика из информационной системы предварительного квалификационного отбора Фонда.
5.2. При формировании тендерной заявки на участие в электронных закупках способом тендера допускается предоставление электронных копий нотариально засвидетельствованных копий документов, перечисленных в пункте 5.1 настоящей Тендерной документации.
5.3. Заявки на участие в тендере, поданные квалифицированными  потенциальными поставщиками, автоматически регистрируются в Системе.

5.4. В качестве подтверждения приема или отказа в приеме заявки на участие в электронных закупках способом тендера квалифицированному потенциальному поставщику, подавшему заявку на участие в электронных закупках способом тендера автоматически направляется Системой соответствующее уведомление.
5.5. Система помещает поступившие заявки в недоступное извне защищенное хранилище до наступления даты и времени вскрытия заявок, указанных в объявлении.

           5.6. Ценовое предложение квалифицированного потенциального поставщика заполняется в системе, которое должно содержать цену за единицу товаров/работ/услуг, а также общую/итоговую цену товаров/работ/услуг без учета НДС, с включенными в нее расходами на транспортировку, страхование, оплату таможенных пошлин, других налогов, сборов, а также иных расходов, предусмотренных условиями поставки товаров/выполнения работ/оказания услуг. 

5.7. Ценовое предложение квалифицированного потенциального поставщика, являющегося резидентом Республики Казахстан, должно быть выражено в тенге. Ценовое предложение квалифицированного потенциального поставщика, не являющего резидентом Республики Казахстан, может быть выражено в иной валюте.  

Если ценовые предложения квалифицированных потенциальных поставщиков выражены в различных валютах, то для их оценки и сопоставления они переводятся в валюту Республики Казахстан – тенге по официальному курсу национальной валюты Республики Казахстан к иностранным 

валютам, установленному Национальным банком Республики Казахстан на день вскрытия конвертов с Заявками. 

5.8. Ценовое предложение квалифицированного потенциального поставщика может содержать скидку к общей/итоговой цене товаров, работ, услуг, представленную на условиях Заказчика, определенных в Тендерной документации, а также скидку к общей/итоговой цене, предложенную квалифицированным потенциальным поставщиком с учетом альтернативных условий.

В случае предложения квалифицированным потенциальным поставщиком скидки к общей/итоговой цене, на условиях Заказчика, определенных в Тендерной документации и (или) скидки при альтернативных условиях ценовое предложение должно содержать итоговую цену с учетом указанных скидок.  

6. Изменение Заявок и их отзыв

6.1. Квалифицированный потенциальный поставщик не позднее окончания срока представления заявок на участие в электронном тендере вправе:

1) изменить и (или) дополнить внесенную заявку на участие в открытом тендере;
2) отозвать свою заявку на участие в открытом тендере, не утрачивая права на возврат внесенного им обеспечения заявки на участие в открытом тендере.
6.2. Не допускается отзыв заявки на участие в открытом тендере, после истечения окончательного срока представления Заявки.
6.3. Квалифицированный потенциальный поставщик несет все расходы, связанные с его участием в электронных закупках способом тендера. Заказчик/единый организатор закупок (тендерная комиссия, экспертная комиссия, эксперт) не несет обязательства по возмещению этих расходов независимо от итогов электронных закупок способом тендера.
7. Вскрытие конвертов с Заявками

7.1. Заявки на участие в электронных закупках способом тендера вскрываются в Системе автоматически после наступления даты и времени вскрытия, путем публикации в Системе содержимого представленных заявок.

Доступ для просмотра вскрытых заявок предоставляется Пользователям, включенным в состав тендерной комиссии, секретарю тендерной комиссии, квалифицированным потенциальным поставщикам, принявшим участие в данной электронной закупке, а также Уполномоченным органам по вопросам закупок.

Протокол вскрытия открытого электронного тендера оформляется в Системе, заверяется ЭЦП в порядке, предусмотренном Правилами и Инструкцией.

При проведении закупок способом открытого тендера среди квалифицированных потенциальных поставщиков доступ для просмотра протокола вскрытия и протокола итогов предоставляется Заказчику/организатору закупок и квалифицированным потенциальным поставщикам, принявшим участие в данной электронной закупке, а также Уполномоченному органу по вопросам закупок.

7.2. Протокол вскрытия конвертов с Заявками должен содержать следующие сведения:

1) день, время и место проведения заседания;

2) состав тендерной комиссии;

3) полное наименование, фактический адрес квалифицированных потенциальных поставщиков, предоставивших заявки в установленные сроки, с указанием даты и времени предоставления заявок;

4)  информацию о содержании заявок, ценах и скидках, заявленных квалифицированными потенциальными поставщиками в ценовых предложениях;

 5) полное наименование, фактический адрес квалифицированных потенциальных поставщиков, которым возвращены заявки ввиду их представления после окончательного срока представления заявок;

7.3. Оценка и сопоставление электронных заявок осуществляется в соответствии с Правилами и Инструкцией.

7.4. Заявки на участие в электронном тендере поступившие в систему после истечения окончательного срока приема заявок на участие в электронном тендере подлежат автоматическому отклонению Системой.
7.5. В случае отсутствия заявок на участие в тендере протокол заседания тендерной комиссии по вскрытию конвертов с заявками на участие в открытом тендере не оформляется. 

8. Порядок рассмотрения Заявок для проведения процедуры допуска к торгам на понижение
8.1. Заявки на участие в открытом тендере рассматриваются тендерной комиссией на предмет соответствия Заявок требованиям пункта 49 Правил с учетом требований пункта 5.1 Тендерной документации. Не отклоненные по основаниям, указанным в пункте 68 Правил, заявки сопоставляются и оцениваются тендерной комиссией в целях выбора победителя электронного тендера.

8.2. Заявки рассматриваются тендерной комиссией в срок не более 10 (десяти) рабочих дней со дня вскрытия конвертов с Заявками. При проведении закупок товаров, работ, услуг, имеющих сложные технические характеристики и спецификации, заявки рассматриваются тендерной комиссией с привлечением эксперта (экспертной комиссии) в срок не более 20 (двадцати) рабочих дней со дня вскрытия конвертов с Заявками. 

В случае проведения закупок товаров, по которым часть лотов или один лот требуют дополнительного рассмотрения, связанного с испытанием продукции, в связи с предложением квалифицированным потенциальным поставщиком альтернативных технических характеристик и (или) технологических решений при ее производстве, срок рассмотрения заявок по данному лоту (ло-там) дополнительно продлевается до получения результатов испытаний, но не более чем на 20 (двадцать) рабочих дней. При этом по оставшимся лотам, не требующим дополнительного рассмотрения, заявки тендерной комиссией рассматриваются в сроки, установленные абзацем первым настоящего пункта.
8.3. Тендерная комиссия осуществляет предварительное рассмотрение тендерных заявок в срок, определенный пунктом 65 Правил и пунктом 8.2 Тендерной документации.

В случае наличия у тендерной комиссии замечаний к содержанию заявок на участие в тендере, по итогам процедуры предварительного рассмотрения тендерных заявок формируется протокол предварительного рассмотрения с указанием исчерпывающего перечня выявленных несоответствий.

Протокол предварительного рассмотрения оформляется в Системе секретарем тендерной комиссии, подписывается ЭЦП Пользователей, включенных в состав тендерной комиссии, а также секретарем тендерной комиссии.

Протокол предварительного рассмотрения публикуется в срок не более 2 (двух) рабочих дней с даты его подписания. При этом квалифицированным потенциальным поставщикам, принявшим участие в тендере, направляется уведомление о публикации протокола, содержащее информацию об окончательном сроке представления дополнений и/или изменений заявок на участие в тендере.

Квалифицированные потенциальные поставщики, в заявках на участие в тендере которых выявлены несоответствия требованиям Тендерной документации, в том числе в технической спецификации, вправе в течение 3 (трех) рабочих дней с даты публикации протокола предварительного рассмотрения представить дополнения и/или изменения в заявку на участие в тендере с целью устранения выявленных несоответствий.

Тендерная комиссия рассматривает заявки на участие в тендере квалифицированных потенциальных поставщиков с учетом дополнений и/или изменений в срок не более 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания приема дополнений и/или изменений.

В случае отсутствия у тендерной комиссии замечаний к содержанию заявок на участие в тендере формируется протокол об итогах процедуры допуска к торгам на понижение.

В случае, если до даты и времени вскрытия не поступило ни одной заявки на участие в тендере, в Системе автоматически формируется протокол об итогах

8.4. При рассмотрении заявок тендерная комиссия вправе:

1) запросить у квалифицированных потенциальных поставщиков материалы и разъяснения, необходимые для рассмотрения, оценки и сопоставления заявок;

2) с целью уточнения сведений, содержащихся в заявках, запросить необходимую информацию у соответствующих государственных органов, физических и юридических лиц.

8.5. Не допускается отклонение заявки на участие в открытом тендере по формальным основаниям.

Формальными основаниями являются случаи, не указанные в пункте 8.6 Тендерной документации.

8.6.  Тендерная комиссия отклоняет заявку в случае:

1) признания заявки на участие в тендере несоответствующей требованиям предусмотренным пунктом 49 Правил, за исключением случаев, несоответствия технической спецификации, когда квалифицированный потенциальный поставщик предлагает лучшие условия поставки товара, выполнения работ, оказания услуг, а также лучшие характеристики закупаемых товаров, работ, услуг;
2) если квалифицированный потенциальный поставщик является аффилиированным лицом другого квалифицированного потенциального поставщика, подавшего заявку на участие в данном тендере (лоте);

3) ценовое предложение квалифицированного потенциального поставщика превышает сумму, выделенную для закупки;

4) ценовое предложение квалифицированного потенциального поставщика признано тендерной комиссией демпинговым;

5) квалифицированный потенциальный поставщик либо его субподрядчик (соисполнитель) либо юридическое лицо, входящее в консорциум состоит в Перечне ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга и (или) в Реестре недобросовестных участников государственных закупок и (или) в Перечне лжепредприятий.

Указанные основания для отклонения заявок на участие в тендере квалифицированных потенциальных поставщиков являются исчерпывающими.

При проведении электронных закупок отклонение заявки квалифицированного потенциального поставщика на участие в тендере осуществляется с учетом процедуры предварительного рассмотрения тендерных заявок, предусмотренной в Инструкции по проведению электронных закупок и пункте 8.3 Тендерной документации.  

8.7. Не отклоненные заявки анализируются и оцениваются. При этом оценке подлежит общая/итоговая цена ценового предложения квалифицированного потенциального поставщика. Победитель открытого тендера определяется по итогам торгов на понижение на основе наименьшей общей цены. 

8.8. Квалифицированный потенциальный поставщик, занявший по итогам анализа и оценки второе место, определяется на основе цены, следующей после наименьшей общей цены.
8.9. При равенстве общих цен тендерных ценовых предложений победителем (или квалифицированным потенциальным поставщиком, занявшим по итогам анализа и оценки второе место) признается квалифицированный потенциальный поставщик, имеющий наивысший рейтинг квалифицированного потенциального поставщика, определяемый в порядке, определенном Фондом.
8.10. При равенстве общих цен тендерных ценовых предложений и наивысших рейтингов квалифицированных потенциальных поставщиков победителем признается квалифицированный потенциальный поставщик, ранее предоставивший тендерную заявку.
10. Подведение итогов тендера с применением торгов на понижение

10.1. К торгам на понижение допускаются квалифицированные потенциальные поставщики, заявки на участие в тендере в электронных закупках способом открытого тендера с применением торгов на понижение которых не были отклонены.
10.2. Допуск квалифицированных потенциальных поставщиков к торгам на понижение оформляется в Системе в виде протокола, который должен содержать сведения, указанные в подпункте 1)-7) пункта 79 Инструкции.
10.3. Протокол об итогах процедуры допуска к торгам на понижение подписывается ЭЦП членов тендерной комиссии и ее секретарем.
10.4. Протокол допуска к торгам на понижение опубликовывается в Системе в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня его утверждения.
10.5. После опубликования протокола допуска Системой незамедлительно в автоматическом режиме формируется и опубликовывается объявление о проведении торгов на понижение с указанием времени, даты начала и завершения проведения торгов на понижение за исключением случаев предусмотренных п. 10.6 настоящей Тендерной документации.
10.6. Торги на понижение не проводятся в следующих случаях:

1) представления менее двух заявок на участие тендере;

2) после отклонения, осталось менее двух заявок на участие в тендере.

10.7. Дата проведения торгов на понижение определяется на следующий рабочий день со дня опубликования объявления о проведении торгов на понижение. Время начала и завершения торгов на понижение определяется Системой автоматически в период с 10:00 до 18:00 часов времени Астаны в соответствии со следующими условиями:
1) в случае если Тендерная документация содержит от 1 до 50 лотов (включительно), то  основное время торгов составляет 1 (один) непрерывный час;

2) в случае если Тендерная документация содержит от 51 до 100 лотов (включительно), то  основное время торгов составляет 2 (два) непрерывных часа.
10.8.  Начальной ценой торгов на понижение является наименьшая условная цена, рассчитываемая с учетом применения критериев, содержащихся в Тендерной документации.

10.9. Квалифицированные потенциальные поставщики представляют предложения на понижение цены в пределах шага на понижение, устанавливаемого Системой от начальной цены торгов на понижение, с учетом условной скидки, присвоенной по итогам процедуры допуска к торгам на понижение, без ограничения количества представляемых предложений.

10.10. Каждое предложение квалифицированного потенциального поставщика на понижение цены должно быть подписано ЭЦП Пользователя квалифицированного потенциального поставщика. Предложение квалифицированного потенциального поставщика на понижение цены должно быть ниже текущей наименьшей цены торгов на понижение в пределах шага на понижение и не может быть отозвано или изменено в сторону увеличения.

Квалифицированный потенциальный поставщик не вправе предоставлять предложение на понижение цены, если его ценовое предложение является текущей наименьшей ценой торгов на понижение.

10.11. В качестве подтверждения приема предложения на понижение цены квалифицированному потенциальному поставщику автоматически направляется соответствующее уведомление.

10.12. В ходе торгов на понижение в Системе отображается информация только о текущей наименьшей цене торгов на понижение, без указаний сведений о квалифицированном потенциальном поставщике, представившем наименьшую цену.

10.13. Если квалифицированный потенциальный поставщик представляет предложение на понижение цены в течение последних пятнадцати минут основного времени торгов, установленного пунктом 83 Инструкции и пунктом 10.7 Тендерной документации, то общее время торгов на понижение автоматически продлевается на пятнадцать минут. При этом каждое предложение на понижение цены, представленное квалифицированным потенциальным поставщиком в продленное время, автоматически продлевает общее время торгов на понижение на пятнадцать минут
Торги на понижение завершаются, если в течение основного времени торгов или последнего продления времени торгов ни одного предложения на понижение цены не поступило.

Торги на понижение, не завершенные до 19:00 часов времени Астаны, приостанавливаются и возобновляются с 10:00 часов времени Астаны следующего рабочего дня. При этом участникам торгов на понижение направляется соответствующее уведомление.

10.14. Победитель электронных закупок способом открытого тендера с применением торгов на понижение определяется на основе наименьшей условной цены, представленной по итогам торгов на понижение, рассчитываемой с учетом применения критериев, содержащихся в Тендерной документации.

10.15. Квалифицированный потенциальный поставщик, занявший второе место, определяется на основе цены, следующей после наименьшей условной цены, представленной по итогам торгов на понижение, рассчитываемой с учетом применения критериев, содержащихся в Тендерной документации.

10.16. В случае если в ходе торгов на понижение не поступило ни одного предложения на понижение цены, победителем признается квалифицированный потенциальный поставщик, предложивший наименьшую условную цену из квалифицированных потенциальных поставщиков, допущенных на участие в торгах на понижение.

10.17. После истечения времени завершения торгов на понижение в Системе автоматически формируется протокол итогов электронных закупок, который должен содержать информацию, указанную в подпунктах 1)-9) пункта 90 Инструкции.

10.18. Итоги открытого тендера оформляются в Системе, заверяются ЭЦП членов комиссии и ее секретаря и публикуется в Системе в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней, следующих за днем проведения торгов на понижение. 
10.19. Открытый тендер признаётся тендерной комиссией несостоявшимся в случае:

1) представления заявок на участие в тендере менее двух квалифицированных потенциальных поставщиков;

2) если после отклонения тендерной комиссией по основаниям, предусмотренным пунктом 68 Правил, осталось менее двух заявок на участие в тендере квалифицированных потенциальных поставщиков;

3) уклонения победителя и квалифицированного потенциального поставщика, занявшего второе место, от заключения договора;

4) непредставления победителем тендера и квалифицированным потенциальным поставщиком, занявшим второе место обеспечения аванса (предоплаты) и (или) обеспечения исполнения договора в соответствии с пунктами 77, 79, 87 Правил.
10.20. Квалифицированный потенциальный поставщик, признанный победителем электронных закупок способом открытого тендера, в срок не более 5 (пяти) рабочих дней с момента опубликования протокола итогов, обязан предоставить Заказчику оригиналы и/или нотариально засвидетельствованные копии документов, представленных им в составе заявки на участие в открытом тендере, для процедуры сопоставления в соответствии с Инструкцией по проведению электронных закупок.

10.21. Оригиналы и/или нотариально засвидетельствованные копии документов рассматриваются тендерной комиссией на предмет соответствия их электронным копиям, представленных квалифицированным потенциальным поставщиком в составе Заявки, в срок не более 2 (двух) рабочих дней со дня истечения срока, указанного в пункте 10.20 настоящей Тендерной документации и Заказчик сообщает потенциальному поставщику о выявленных несоответствиях посредством телефонной связи, электронной почты или иных средств связи.

Потенциальный поставщик в течение 3 (трех) рабочих дней со дня окончания срока, указанного в пункте 10.20 настоящей Тендерной документации, устраняет выявленные несоответствия.

В течение 1 (одного) рабочего дня со дня истечения срока для устранения выявленных несоответствий Заказчик повторно рассматривает документы с устраненными несоответствиями и проводит процедуры, предусмотренные пунктом 10.22 Тендерной документации.

Если по результатам проверки документов несоответствия не выявлены, то процедуры предусмотренные пунктом 10.22 Тендерной документации проводятся в течение 3 (трех) рабочих дней со дня истечения срока указанного в пункте 10.20 настоящей Тендерной документации.

10.22. Итоги процедуры сопоставления оформляются протоколом, который подписывается и полистно визируется составом тендерной комиссии и её секретарём.

При этом оригиналы и/или нотариально засвидетельствованные копии документов, представленных квалифицированным потенциальным поставщиком для процедуры сопоставления, остаются на хранении Заказчика.

Заказчик/организатор закупок публикует в Системе протокол процедуры сопоставления в срок не позднее 1 (одного) рабочего дня со дня подписания протокола.

10.23.  В случае, если победитель тендера не предоставил Заказчику документы предусмотренные пунктом 76 Правил закупок Холдинга, а также в случае выявления несоответствия оригиналов и/или нотариально засвидетельствованных копий документов, представленных им в составе заявки на участие в открытом тендере: 

1) тендерная комиссия в течение 3 (трех) рабочих дней со дня истечения срока установленного для представления оригиналов и/или нотариально Засвидетельствованных копий документов, определяет победителем тендера квалифицированного потенциального поставщика, занявшего по итогам оценки и сопоставления второе место по цене и на условиях, предложенных им в заявке на участие в тендере;

2) сведения о таком квалифицированном потенциальном поставщике направляются Заказчиком в установленном порядке в Уполномоченный орган по вопросам закупок в лице дочерней организации, определенной Правлением Фонда, для внесения сведений о таком поставщике в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга.

10.24. Требования, установленные пунктом 10.23 Тендерной документации, не распространяются на случаи, когда в период с момента подачи Заявки до момента заключения договора, в документы, содержащиеся в Заявке были внесены изменения в соответствии с требованиями законодательства Республики Казахстан.

10.25. В протоколе об итогах открытого тендера должна содержаться информация: 
1) о времени подведения итогов; 

2) о поступивших заявках квалифицированных потенциальных поставщиков на участие в открытом тендере;

3) о сумме, выделенной для закупки, предусмотренной в плане закупок без учета НДС; 

4) об отклоненных заявках с указанием детализированных оснований отклонения и неприменения критериев, влияющих на условное понижение цены;

5) о квалифицированных потенциальных поставщиках, чьи заявки на участие в тендере не отклонены;

6) о результатах применения критериев оценки и сопоставления;

7) об итогах открытого тендера;

8) о сумме и сроках заключения договора о закупках в случае, если открытый тендер состоялся;

9) о квалифицированном потенциальном поставщике, занявшем второе место;

10) сведения о направлении в соответствии с пунктом 66 Правил запросов квалифицированным потенциальным поставщикам, соответствующим государственным органам, физическим и юридическим лицам;

11) иная информация по усмотрению тендерной комиссии.

10.26. Система автоматически направляет участникам тендера уведомление об опубликовании протокола итогов в день публикации.
10.27. В случае, если закупки способом тендера, признаны несостоявшимися в соответствии с подпунктом 1) пункта 73 Правил и подпунктом 1) пункта 10.19 Тендерной документации, Заказчик вправе принять одно из следующих решений:

1) о повторном проведении закупок способом тендера в соответствии с Особым порядком;

2) об изменении Тендерной документации и повторном проведении закупок способом тендера в соответствии с Особым порядком;

3) об осуществлении закупок способом из одного источника у квалифицированного потенциального поставщика на условиях проведенных закупок;

4) о внесении изменений и дополнений в Тендерную документацию в части исключения условий, определенных Особым порядком, и проведении закупки способом тендера в соответствии с Правилами без применения норм Особого порядка.

Если закупки способом тендера признаны несостоявшимися в соответствии с подпунктами 2),3) и 4) пункта 73 Правил и подпунктами 2),3) и 4)  пункта 10.19 Тендерной документации, Заказчик вправе принять одно из следующих решений:

1) о повторном проведении закупок способом тендера;

2) об изменении Тендерной документации и повторном проведении закупок способом тендера;

3) об осуществлении закупок способом из одного источника.

Решение, предусмотренное подпунктом 1) настоящего пункта принимается Заказчиком в срок до 20 (двадцати) рабочих дней, со дня, следующего за днем подписания протокола об итогах открытого тендера. Заказчик в течение 3 (трех) рабочих дней со дня принятия решения опубликовывает соответствующее объявление на веб-сайте Заказчика и организатора закупок и на веб-сайте, определенном Фондом.

Решение, предусмотренное подпунктом 3) настоящего пункта по итогам закупок, признанных несостоявшимися по основаниям, предусмотренным подпунктами 1) и 2) пункта 73 Правил принимается Заказчиком не ранее чем через 5 (пять) рабочих дней с даты подписания протокола об итогах открытого тендера, но не более 15 (пятнадцати) рабочих дней, со дня, следующего за днем подписания протокола об итогах открытого тендера.

10.28. В случае, если договором о закупках предусматривается выплата аванса (предоплаты) и (или) предоставление победителем тендера обеспечения исполнения договора, то победитель тендера должен в течение 20 (двадцати) рабочих дней со дня заключения договора о закупках представить обеспечение возврата аванса (предоплаты) и (или) исполнения договора. 

10.29. Заказчик выплачивает аванс (предоплату) в течение 20 (двадцати) рабочих дней со дня предоставления победителем тендера обеспечения возврата аванса (предоплаты), определенного Заказчиком.   

10.30 В случае, если долгосрочным договором о закупках предусматривается выплата аванса (предоплаты) и (или) предоставление победителем тендера обеспечения исполнения договора, то победитель тендера должен в течение 20 (двадцати) рабочих дней со дня заключения долгосрочного договора о закупках представить обеспечение возврата аванса (предоплаты) и обеспечение исполнения договора. 

Обеспечение исполнения долгосрочного договора по закупкам работ должно быть предоставлено на весь срок действия долгосрочного договора.

           Обеспечение исполнения долгосрочного договора по закупкам товаров, услуг должно быть предоставлено на соответствующий год.

Срок действия обеспечения возврата аванса (предоплаты) должен быть до полного погашения авансового платежа (предоплаты) по долгосрочному договору о закупках на соответствующий год. На следующие 12 (двенадцать) месяцев победитель тендера предоставляет обеспечение возврата аванса (предоплаты) в течение 20 (двадцати) рабочих дней месяца нового года или с даты подписания дополнительного соглашения по итогам перераспределения объемов в соответствии с Порядком осуществления долгосрочных закупок.

При этом Заказчик выплачивает аванс (предоплату) в течение 20 (двадцати) рабочих дней со дня предоставления победителем тендера обеспечения возврата аванса (предоплаты).

10.31 Требование о представлении Заказчику обеспечения возврата аванса (предоплаты), не распространяется на:

1) организации, входящие в Холдинг;

2) организации инвалидов (физические лица – инвалиды, осуществляющие пред-принимательскую деятельность), производящие закупаемый товар, состоящие в Реестре организаций инвалидов (физических лиц - инвалидов, осуществляющих предпринимательскую деятельность) Холдинга.

3) случаи, когда предметом закупок являются услуги страхования, электрическая энергия или горюче-смазочные материалы (по решению Заказчика);

10.32. Банковская гарантия на сумму более 170 тысячекратного месячного расчетного показателя принимается в качестве обеспечения возврата аванса (предоплаты) и/или обеспечения исполнения договора:

1) от банков - резидентов Республики Казахстан, долгосрочный кредитный рейтинг в иностранной валюте (далее – Рейтинг), которых не ниже «В-» по Standard&Poor’s, а при отсутствии у банка-резидента Республики Казахстан Рейтинга по Standard&Poor’s допускается Рейтинг «В-» по Fitch или «В3» по Moody’sInvestorsService, либо рейтинг родительской организации (которой принадлежит более 50% акций банка-резидента Республики Казахстан) не ниже уровня «BВB» по Standard&Poor’s, а при отсутствии у банка-резидента Республики Казахстан Рейтинга по Standard&Poor’s допускается Рейтинг «ВВВ» по Fitch или «Ваа2» по Moody’sInvestorsService.; 

2) от банков - неризидентов Республики Казахстан, Рейтинг которых не ниже «ВВВ» по Standard&Poor’s, а при отсутствии у банка-нерезидента Республики Казахстан Рейтинга по Standard&Poor’s  допускается Рейтинг «ВВВ» по Fitch или «Ваа2» по Moody’sInvestorsService. 

Если в процессе исполнения договора о закупках Рейтинг банка, выдавшего гарантию, снизился до уровня ниже указанного в настоящем пункте либо лимиты по балансовым и внебалансовым обязательствам Фонда на банк закрыты, поставщик обязан в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты изменения Рейтинга или получения уведомления от Заказчика о закрытии лимита, предоставить в качестве обеспечения возврата аванса (предоплаты) и/или обеспечения исполнения договора гарантию от банка, чей Рейтинг соответствует требованиям настоящего пункта Правил.

Требование по замене банковской гарантии не распространяется на случаи, когда сумма обязательств поставщика по договору о закупках на дату снижения Рейтинга либо закрытия лимита составляет менее 170 тысячекратного месячного расчетного показателя либо срок завершения договора о закупках истекает менее чем через:

1)
1 месяц (для договоров о закупках, период исполнения которых составляет 6 месяцев и менее); 

2)
3 месяца (для договоров о закупках, период исполнения которых составляет более 6 месяцев).

Источником информации являются сведения о Рейтингах банков, публикуемые на сайтах вышеперечисленных рейтинговых агентств, а также письмо Заказчика о закрытии лимита на банк-контрагент.
10.33.  В качестве иного обеспечения возврата аванса (предоплаты) Заказчик вправе установить требование о внесении страхового договора на всю сумму выплаченного аванса (предоплаты). 

При этом, страховой договор должен быть выдан страховой организацией, являющейся платежеспособной и финансово-устойчивой. Подтверждением платежеспособности и финансовой устойчивости в рамках Правил принимается соблюдение страховой организацией пруденциальных нормативов в течение 12 (двенадцати) месяцев, предшествующих первому числу месяца, в котором выдан страховой договор. 

Страховой договор должен быть подписан на условиях нулевой условной франшизы.

Источником информации являются ежемесячные данные, публикуемые на сайте уполномоченного органа по контролю и надзору финансовых рынков и финансовых организаций Национального банка Республики Казахстан.  

11.34.  В случае если обеспечение возврата аванса (предоплаты) и (или) обеспечение исполнения договора не будут предоставлены в указанные сроки, то Заказчиком в одностороннем порядке расторгается заключенный договор о закупках, удерживается внесенное квалифицированным потенциальным поставщиком обеспечение заявки и тендерная комиссия определяет победителем тендера квалифицированного потенциального поставщика, занявшего по итогам оценки и сопоставления второе место. 

Исключение составляют случаи полного и надлежащего исполнения поставщиком своих обязательств по договору о закупках до истечения окончательного срока внесения обеспечения исполнения договора о закупках.  

10.35. В случае, если поставщик не заменил обеспечение возврата аванса (предоплаты) и (или) обеспечение исполнения договора согласно требованиям пункта 81 Правил и 10.32 Тендерной документации, то Заказчиком в одностороннем порядке расторгается заключенный договор о закупках.

При этом сведения о поставщике направляются Заказчиком в установленном порядке в Уполномоченный орган по вопросам закупок в лице дочерней организации, определенной Правлением Фонда, для внесения сведений о таком поставщике в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга.

10.36. В случае если победитель тендера в сроки, установленные протоколом об итогах тендера не представил Заказчику подписанный договор о закупках, то тендерная комиссия в течение 3 (трех) рабочих дней со дня  истечения срока установленного для подписания договора о закупках, победителем, или со дня письменного отказа от подписания договора о закупках победителем, определяет победителем тендера квалифицированного потенциального поставщика, занявшего по итогам оценки и сопоставления второе место по цене и на условиях, предложенных им в заявке на участие в тендере.

Уведомление о подписании договора о закупках поставщику, занявшему по итогам оценки и сопоставления второе место Заказчик обязан направить в течение 3 (трех) рабочих дней со дня подписания решения тендерной комиссии о признании победителем поставщика, занявшего по итогам оценки и сопоставления второе место. Поставщик, занявший по итогам оценки и сопоставления второе место договор о закупках должен подписать в течение не более 5 (пяти) календарных дней с даты получения уведомления от Заказчика. В случае отказа от подписания договора о закупках или непредставление подписанного договора о закупках поставщиком, занявшим по итогам оценки и сопоставления второе место, закупки должны быть осуществлены повторно.

10.37 Если на этапе исполнения договора договор о закупках был расторгнут по вине поставщика, Заказчик должен направить квалифицированному потенциальному поставщику, занявшему по итогам оценки и сопоставления второе место уведомление о намерении заключения с ним договора о закупках, по цене, не превышающей предложенную им цену  в заявке на участие в тендере, с учетом стоимости обязательств исполненных поставщиком и оплаченных Заказчиком. В случае, если квалифицированным потенциальным поставщиком, занявшим по итогам оценки и сопоставления второе место не будет представлен ответ на уведомление, то Заказчик по истечении 10 (десяти) рабочих дней с даты направления уведомления вправе осуществить закупки в соответствии с Правилами.

10.38. Сведения о поставщике, не внесшем обеспечение возврата аванса (предоплаты)  и (или) обеспечение исполнения договора, Заказчиком направляются в установленном порядке в Уполномоченный орган по вопросам закупок в лице дочерней организации, определенной Правлением Фонда для внесения сведений о таком поставщике в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга, за исключением случая, когда Заказчиком изменены условия оплаты по договору в связи с отказом квалифицированного потенциального поставщика от аванса (предоплаты) по договору, определенного Заказчиком.

10.39. Требование по представлению обеспечения исполнения договора не распространяется на:

1) организации, входящие в Холдинг.

2) организации инвалидов (физические лица - инвалиды, осуществляющие предпринимательскую деятельность), состоящие в Реестре организаций инвалидов (физических лиц - инвалидов, осуществляющих предпринимательскую деятельность) Холдинга;

Положения настоящего пункта Тендерной документации не распространяются на консорциумы.

11. Условия оплаты

11.1. Оплата Заказчиком  по Договору производится путем перечисления денежных средств на расчетный счет Поставщика в порядке, определенном в проекте договора о закупках, размещенном в Системе (Приложение 3 к Тендерной документации).
11.2. В случае, если договором о закупках предусматривается выплата аванса (предоплаты), то победитель тендера должен в течение не более 20 (двадцати) рабочих дней с даты заключения договора о закупках представить аванса (предоплаты) определенное Заказчиком.

11.3. При этом, организация инвалидов (физическое лицо – инвалид, осуществляющее предпринимательскую деятельность), состоящая в соответствующем реестре Холдинга, товаропроизводитель закупаемых товаров вправе отказаться от предоплаты либо заявить об уменьшении суммы аванса (предоплаты) путем предоставления в составе заявки на участие в тендере письма об отказе от аванса (предоплаты) либо уменьшении суммы аванса (предоплаты), подписанного первым руководителем либо лицом им уполномоченным. В случае отказа от аванса (предоплаты) обязательство о предоставлении обеспечения возврата аванса (предоплаты) на данного поставщика не распространяется. 

12. Предельные объемы работ и услуг, которые могут быть переданы квалифицированным потенциальным поставщиком субподрядчикам (соисполнителям)

12.1. Не допускается передача квалифицированным потенциальным поставщиком субподрядчикам (соисполнителям) на субподряд (соисполнение) в совокупности более двух третей объема работ (стоимости строительства), услуг.

13. Заключение договора о закупках по итогам тендера

13.1. Договор о закупках заключается в соответствии с содержащимся в Тендерной документации проектом договора о закупках (Приложение 3 к Тендерной документации). 

В случае заключения договора о закупках с нерезидентом Республики Казахстан допускается оформление договора о закупках в предлагаемой им форме с учетом требований законодательства Республики Казахстан.

13.2. Цена договора о закупках должна содержать цену, предложенную победителем тендера, с начислением к ней НДС, за исключением случаев, когда победитель тендера не является плательщиком НДС или поставляемый товар, выполняемая работа, оказываемая услуга не облагается НДС в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

Если договор заключается с квалифицированным потенциальным поставщиком, являющимся товаропроизводителем закупаемого товара, условиями договора должна предусматриваться предоплата в размере не менее 30% от суммы договора, которая должна выплачиваться не позднее 30 (тридцати) календарных дней с даты заключения договора.

При осуществлении долгосрочных закупок товаров у квалифицированного потенциального поставщика, являющегося товаропроизводителем закупаемого товара, Заказчики обязаны в условиях договора предусмотреть предоплату в размере не менее 30% от суммы долгосрочного договора о закупках, предусмотренной для поставки товара на следующие 12 (двенадцать) месяцев действия долгосрочного договора о закупках.

13.3. Заказчик не менее чем за 10 (десять) календарных дней до окончательного срока подписания договора согласно протокола об итогах закупок направляет победителю тендера, подписанный со стороны Заказчика проект договора о закупках. Победитель тендера, должен подписать проект договора о закупках в течение 5 (пяти) календарных дней с даты получения проекта договора о закупках, подписанного со стороны Заказчика. Договор о закупках способом тендера заключается в сроки, указанные в протоколе об итогах закупок, но не ранее чем через 10 (десять) календарных дней с даты подписания протокола об итогах и не более 25 (двадцати пяти) календарных дней с даты подписания протокола об итогах. 

В случае если договор о закупках заключается с нерезидентами Республики Казахстан данный срок может быть дополнительно продлен на 10 (десять) календарных дней.  


13.4. Долгосрочный договор о закупках товаров, работ и услуг может предусматривать обязательство Заказчика о его продлении на срок не более 10 (десяти) лет с даты его подписания. Продление долгосрочного договора о закупках осуществляется на основании утвержденного плана долгосрочных закупок на соответствующий год(ы).
13.5. Расчет, в том числе окончательный расчет по договору Заказчик обязан осуществить в срок не позднее 30 (тридцати) рабочих дней с даты подписания сторонами соответствующих акта(ов), подтверждающих поставку товара. 

13.6. Заказчик возвращает внесенное обеспечение исполнения договора о закупках поставщику в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты полного и надлежащего исполнения им своих обязательств по договору о закупках. 

 В случае нарушения поставщиком исполнения договорных обязательств Заказчик вправе удержать из суммы внесенного обеспечения исполнения договора о закупках сумму штрафа, начисленную поставщику за нарушение исполнения им договорных обязательств и возникших в связи с этим убытков. Оставшаяся сумма обеспечения исполнения договора возвращается поставщику в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты полного и надлежащего исполнения им своих обязательств по договору, а также устранения им допущенных и возможных к устранению нарушений условий договора (в случае допущения таких нарушений) без внесения его в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга.

При этом в случае полной оплаты штрафных санкций самостоятельно поставщиком обеспечение исполнение договора Заказчиком не удерживается и поставщик не вносится в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга.
Заказчик не возвращает внесенное обеспечение исполнения договора о закупках, если договор о закупках исполнен ненадлежащим образом или расторгнут в связи с невыполнением поставщиком договорных обязательств.

13.7. Договор о закупках должен предусматривать ответственность Заказчика за нарушения пунктов 13.5-13.6 Тендерной документации.
13.8. В случае если квалифицированный потенциальный поставщик, за исключением квалифицированного потенциального поставщика, занявшего по итогам оценки и сопоставления второе место, установленные в протоколе об итогах тендера, не представил Заказчику подписанный договор о закупках или, заключив договор, не внес обеспечение исполнения договора, то такой квалифицированный потенциальный поставщик признается уклонившимся от заключения договора о закупках.
В случае признания квалифицированного потенциального поставщика, за исключением квалифицированного потенциального поставщика, занявшего по итогам оценки и сопоставления второе место,  уклонившимся от заключения договора о закупках, Заказчик удерживает внесенное им обеспечение заявки и направляет в установленном порядке соответствующую информацию в Уполномоченный орган по вопросам закупок в лице дочерней организации, определенной Правлением Фонда для внесения сведений о таком поставщике в Перечень ненадёжных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга.

Квалифицированный потенциальный поставщик не признается уклонившимся от заключения договора о закупках в случаях отказа квалифицированного потенциального поставщика  от:

1) заключения договора (долгосрочного договора) о закупках, связанного со значительным снижением курса национальной валюты Республики Казахстан, в период с даты вскрытия заявок на участие в тендере и до даты подписания договора о закупках; 

2)  от внесения обеспечения возврата аванса (предоплаты) и (или) исполнения договора о закупках, связанного со значительным снижением курса национальной валюты Республики 
Казахстан, в период с даты подписания договора о закупках и до даты внесения обеспечения возврата аванса (предоплаты) и (или) исполнения договора о закупках, предусмотренной в договоре. 

13.9. В случае предоставление квалифицированным потенциальным поставщиком недостоверной информации, данный квалифицированный потенциальный поставщик вносится в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков Холдинга в порядке, определенном Правлением АО «Самрук-Казына».  


13.10. Внесение изменений и дополнений в проект договора о закупках допускается по взаимному согласию сторон:

1) в части уменьшения суммы проекта договора о закупках при условии неизменности качества и других условий, явившихся основой для выбора поставщика; 

2) в части увеличения цены на товары, работы, услуги и соответственно суммы проекта договора (долгосрочного договора) о закупках, связанного со значительным снижением курса национальной валюты Республики Казахстан, в период с даты определения квалифицированного потенциального поставщика победителем и до даты подписания договора о закупках. 
Такое изменение проекта договора о закупках товаров, работ, услуг допускается в пределах сумм, предусмотренных для приобретения данных товаров, работ, услуг в плане закупок (долгосрочном плане). 

При этом поставщик должен предоставить Заказчику обоснование необходимости увеличения цены проекта договора о закупках с указанием детальной калькуляции затрат на производство и/или факторов, влияющих на увеличение затрат на поставку товара, выполнение работ, оказание услуг, с приложением подтверждающих документов;
3) в случае принятия Заказчиком альтернативных условий квалифицированного потенциального поставщика;

4) в случае отказа либо изменения условий выплаты аванса (предоплаты).

5) в части продления сроков выполнения обязательств поставщика по поставке товаров, оказанию услуг, выполнению работ в случаях его заключения в соответствии с пунктом 10.34 и пунктом 10.35  Тендерной документации с квалифицированным потенциальным поставщиком, занявшим по итогам оценки и сопоставления второе место, при этом договор о закупках заключается по цене, не превышающей предложенную им цену  в заявке на участие в тендере. В таком случае учитывается произведенная Заказчиком оплата стоимости обязательств исполненных победителем тендера.

В случае применения пункта 10.34 Тендерной документации срок продлевается на количество дней, исчисляемые со дня подписания протокола об итогах тендера до даты истечения срока, установленного для подписания договора о закупках, победителем, или со дня письменного отказа от подписания договора о закупках победителем (за исключением случая, когда победитель тендера отказался от подписания договора в пределах срока, установленного для подписания договора). В случае применения пункта 10.35 Тендерной документации срок  продлевается на количество дней, исчисляемые со дня заключения договора с победителем тендера до даты расторжения договора с победителем тендера.

13.11. В случае применения пункта 91 Правил и пункта 15.1 Тендерной документации в проект договора о закупках вносится изменение и/или дополнение в части продления срока выполнения обязательств по поставке товаров, оказанию услуг, выполнению работ на количество дней, использованных для отмены и пересмотра итогов закупок и заключения договора
13.12. Внесение изменения в заключенный договор о закупках допускается по взаимному согласию сторон в следующих случаях:
1) в части уменьшения цены на товары, работы, услуги и соответственно суммы договора о 
закупках, если в процессе исполнения договора о закупках цены на аналогичные закупаемые товары, работы, услуги изменились в сторону уменьшения;

2) в части увеличения цены на товары, работы, услуги и соответственно суммы договора (долгосрочного) о закупках, связанного со значительным снижением курса национальной валюты 

Республики Казахстан, в период с даты начала исполнения и до даты окончания исполнения договора о закупках, предусмотренных в договоре.

Такое изменение заключенного договора о закупках товаров, работ, услуг допускается в пределах сумм, предусмотренных для приобретения данных товаров, работ, услуг в плане закупок не более одного раза в год, а в долгосрочный договор не более двух раз в год.
При этом поставщик должен предоставить Заказчику обоснование необходимости увеличения цены договора (долгосрочного) о закупках с указанием детальной калькуляции затрат на производство и/или факторов, влияющих на увеличение затрат на поставку товара, выполнение работ, оказание услуг, на часть не выполненного объема договора с приложением подтверждающих документов;
3) в части уменьшения или увеличения суммы договора о закупках, а также в части соответствующего изменения сроков исполнения договора, в случае внесения соответствующих изменений в проектно-сметную документацию, прошедшую государственную экспертизу либо экспертизу у аккредитованной организации, и в план закупок; 

3-1) в части уменьшения либо увеличения суммы договора о закупках комплексных работ и (или) в части соответствующего изменения сроков исполнения договора в пределах стоимости, предусмотренной проектно-сметной документацией, прошедшей государственную экспертизу;

4) в части уменьшения либо увеличения суммы договора о закупках на сумму и объем, не превышающих первоначально запланированных в плане закупок, связанной с уменьшением либо обоснованным увеличением потребности в объеме приобретаемых товаров, работ, за исключением работ, указанных в подпункте 2) настоящего пункта, услуг, а также в части соответствующего изменения сроков исполнения договора, при условии неизменности цены за единицу товара, работы, услуги, указанных в заключенном договоре о закупках. Такое изменение заключенного договора о закупках товаров, работ, услуг допускается в пределах сумм и объемов, предусмотренных для приобретения данных товаров, работ, услуг в плане закупок на год, определенный для осуществления закупки;

5) в случае, если поставщик в процессе исполнения заключенного с ним договора о закупках товаров, работ, услуг предложил при условии неизменности цены за единицу более лучшие качественные и (или) технические характеристики либо сроки и (или) условия поставки товаров, выполнения работ, оказания услуг являющегося предметом заключенного с ним договора о закупках товаров, работ, услуг;

6) в части уменьшения или увеличения суммы договора о закупках на выполнение работ со сроком завершения в следующем (последующих) году (годах), вызванных изменением законодательства в налоговой, таможенной и других сферах, а также в части соответствующего изменения сроков исполнения договора в случае изменения финансирования по годам, при условии внесения соответствующих изменений в проектно-сметную документацию, прошедшую государственную экспертизу;

7) в части уменьшения или увеличения суммы долгосрочного договора о закупках на поставку товаров, оказание услуг, вызванных изменением законодательства в налоговой, таможенной и других сферах, а также в части соответствующего изменения сроков исполнения договора в случае изменения финансирования по годам. Внесение такого изменения допускается по прошествии одного года действия договора и не более одного раза в год;

8) в части уменьшения или увеличения суммы долгосрочного договора о закупках на поставку товаров, заключенного с отечественным товаропроизводителем, вследствие уменьшения или увеличения цены товара, вызванного значительным изменением стоимости сырья и(или) комплектующих, необходимых для производства товара, а также тарифов, влияющих на ценообразование товара. Внесение такого изменения по прошествии одного года действия договора и не более одного раза в полугодие;

9) в части уменьшения или увеличения суммы договора о закупках, связанной с изменением цен, тарифов, сборов и платежей, установленных законодательством Республики Казахстан. Такое изменение заключенного договора о закупках товаров, работ, услуг допускается в пределах сумм, предусмотренных для приобретения данных товаров, работ, услуг вплане закупок;

10) в части изменения цены за единицу импортируемого углеводородного сырья, цены на которое формируются в соответствии с официально признанными источниками информации о рыночных ценах или биржевыми котировками;

11) в части изменения цены за единицу  товара, на который устанавливается государственное регулирование цен в пределах цены, установленной государственным органом, осуществляющим руководство в сферах естественных монополий и на регулируемых рынках.
12) в части изменений и (или) дополнений в долгосрочный договор, заключенный с отечественным товаропроизводителем до вступления в силу последней редакции Правил, вносимых на основании пункта 126 Правил, а также в связи с перераспределением товаров в период исполнения такого долгосрочного договора.

Положения подпунктов 1)-3) – 6), 9), 11) настоящего пункта Тендерной документации также распространяются на долгосрочный договор о закупках.
13.13. Изменения и дополнения, вносимые в договор о закупках, оформляются в виде дополнительного письменного соглашения к договору, являющегося неотъемлемой частью договора. 
13.14. Не допускается вносить в проект либо заключенный договор о закупках изменения, которые могут изменить содержание условий проводимых (проведенных) закупок и/или предложения, явившегося основой для выбора поставщика, по иным основаниям, не предусмотренным пунктами 131 - 133 Правил и пунктами 13.10 - 13.12 Тендерной документации.
 Изменения и дополнения в проект либо в заключенный договор о закупках, заключенный по итогам закупок, осуществленных в соответствии со Специальным порядком вносятся в случаях, предусмотренных пунктами 131 - 133 Правил и пунктами 13.10 - 13.12 Тендерной документации, а также в иных случаях по взаимному согласию сторон и после согласования с Комиссией Фонда, действующей в соответствии со Специальным порядком.
14. Разъяснение положений Тендерной документации

14.1. Заказчик вправе организовать встречу с квалифицированными потенциальными поставщиками, получившими Тендерную документацию, для разъяснения положений Тендерной документации.

Дата, время и место проведения встречи указаны в преамбуле Тендерной документации.

По итогам встречи с участниками тендера секретарь тендерной комиссии оформляет протокол, который должен содержать:

1) наименование, юридический адрес, контактные телефоны квалифицированных потенциальных поставщиков и их уполномоченных представителей с указанием фамилий, имен, отчеств присутствовавших на встрече на основании документов, подтверждающих право представителя квалифицированного потенциального поставщика участвовать во встрече;

2) информацию о работниках Заказчика с указанием должности и фамилий, имен, отчеств, участвовавших во встрече;

3) затронутые вопросы и ответы на них в рамках Тендерной документации;

4) сведения о необходимости внесения изменений и/или дополнений в Тендерную документацию.

Протокол подписывается работниками Заказчика, присутствовавшими на встрече, и в течение 2 (двух) рабочих дней со дня проведения встречи направляется всем квалифицированным потенциальным поставщикам, получившим Тендерную документацию.

14.2. Квалифицированный потенциальный поставщик, получивший Тендерную документацию, вправе обратиться с письменным запросом о разъяснении положений Тендерной документации в срок не позднее 7 (семи) календарных дней до истечения окончательного срока приема Заявок.

Организатор закупок обязан не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента поступления запроса ответить на него и без указания на то, от кого поступил запрос, направить данное разъяснение всем квалифицированным потенциальным поставщикам, получившим Тендерную документацию.

15. Изменение Тендерной документации


15.1. В случае обнаружения нарушений, влияющих на итоги открытого тендера (лота), в проводимом/проведенном открытом тендере (лоте) Заказчик/организатор закупок и (или) тендерная комиссия до момента заключения договора обязана отменить тендер (лот) или его итоги. При этом, тендер (лот) должен быть пересмотрен (в том же составе тендерной комиссии с теми же квалифицированными потенциальными поставщиками, участвовавшими в тендере (лоте). 

В случае обнаружения нарушений в Тендерной документации, влияющих на итоги проводимого/проведенного тендера (лота), Заказчик/организатор закупок до момента заключения договора обязан отменить тендер (лот), привести в соответствие Тендерную документацию и заново объявить тендер (лот).

Заказчик/организатор закупок в течение 2 (двух) рабочих дней со дня принятия решения об отмене тендера (лота) или его итогов обязан известить об этом лиц, участвовавших в проводимых электронных закупках.

16. Информация о случаях включения квалифицированного потенциального поставщика в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга

16.1. Информация о случаях включения квалифицированного потенциального поставщика в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга указана в Правилах формирования, ведения и утверждения Перечня ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга (Приложение 1 к Тендерной документации).

17. Адреса для обращения потенциальных поставщиков в случае нарушения их прав в связи с проводимыми электронными закупками

 17.1 При нарушении прав потенциальных поставщиков в связи с проводимыми электронными закупками потенциальные поставщики могут обратиться:

адрес электронной почты zakup@esalmaty.kz 

телефоны: 8 (727) 356-04-00
Приложения к Тендерной документации:

1. Правила формирования, ведения и учета перечня ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга -  Приложение 1. 

2. Техническая спецификация – Приложение 2.

3. Проект договора о закупках – Приложение 3.

Перечень прилагаемых документов: 

(перечисляются электронные документы, размещенные в Системе).

Приложение 1 
к Тендерной документации по закупке

услуг по предоставлению информации
Утверждены решением

Правления АО «Самрук-Казына»

Приложение к Протоколу

Заседания Правления

АО «Самрук-Казына»

от 18 апреля 2016 года, №12/16

Правила

Формирования, ведения и утверждения Перечня ненадежных

потенциальных (поставщиков) Холдинга

1. Общие положения

1. Настоящие Правила формирования, ведении и утверждения Перечня ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга (далее - Правила) разработаны в соответствии с Правилами закупок товаров, работ и услуг акционерным обществом «Фонд национального благосостояния «Самрук-Қазына» и организациями пятьдесят и более процентов голосующих акций (долей участия) которых прямо или косвенно принадлежат  АО «Самрук-Қазына» на праве собственности или доверительного управления, утвержденными решением Совета директоров АО «Самрук-Қазына» от 28 января 2016 года № 126 (далее - Правила закупок).

2. Настоящие правила определяют порядок формирования, ведения и утверждения Перечня ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга, в сфере осуществления закупок товаров, работ и услуг организациями, входящими в Холдинг.

3. Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга формируется, ведется и утверждается Уполномоченным органом по вопросам закупок в лице дочерней организации определенной Правлением Фонда, в электронном виде.
4. В настоящих Правилах используются следующие основные понятия:

договор о закупках – гражданско-правовой договор, заключенный между заказчикоми поставщиком;

Заказчик – Фонд или организация, входящая в Холдинг;

Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга – систематизированные сведения о ненадежных потенциальных поставщиках (поставщиках);

Потенциальный поставщик – физическое лицо, осуществляющее предпринимательскую деятельность, юридическое лицо (за исключением государственных учреждений, если иное не установлено для них законами Республики Казахстан), временное 
объединение юридических лиц (консорциум), претендующее на заключение договора о закупках;

Поставщик – физическое лицо, осуществляющее предпринимательскую деятельность, юридическое лицо (за исключением государственных учреждений, если иное не установлено для них законами Республики Казахстан), временное объединение юридических лиц (консорциум), выступающее в качестве контрагента Заказчика в заключенном с ним договоре о закупках;

Уполномоченный орган – уполномоченный орган по вопросам закупок в лице дочерней организации, определенной Правлением Фонда;

            Фонд - АО «Самрук-Қазына»;

            Холлдинг – совокупность Фонда и юридических лиц, пятьдесят и более процентов голосующих акций (долей участия) которых прямо или косвенно принадлежат Фонду на праве собственности или доверительного управления;

            косвенная принадлежность – принадлежность каждому последующему юридическому лицу пятидесяти и более процентов голосующих акци (долей участия) иного юридического лица на праве собственности или доверительного управления.

официальный курс национальной валюты Республики Казахстан – официальный курс, установленный Национальным Банком Республики Казахстан, на основе средневзвешенного биржевого курса национальной валюты к иностранным валютам, сложившимся на утренней (основной) сессии фондовой биржи за предыдущий рабочий день;
значительное снижение курса национальной валюты Республики Казахстан – снижение курса национальной валюты Республики Казахстан по отношению к иностранным валютам на 20 (двадцать) и более процентов.

Определение значительного снижения курса национальной валюты Республики Казахстан осуществляется на основании следующей формулы:

[(R1-R0)/R0] x 100, где

R0 – начальное значение официального курса национальной валюты;

R1 – конечное значение официального курса национальной валюты; 

Перечень лжепредприятий – систематизированные сведения о налогоплательщиках, в отношении которых судами Республики Казахстан вынесены судебные акты (решения, приговоры) о признании их лжепредприятиями, размещенный на web-портале Налогового комитета Министерства финансов Республики Казахстан.
 2. Порядок формирования, ведения и утверждения Перечня ненадёжных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга
5. Перечень ненадёжных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга формируется Уполномоченным органом по мере поступления информации от Заказчика(ов).

Представляемые сведения должны содержать документы в соответствие с условиями указанными в пункте 6 настоящих правил на основании:

1) Правил закупок; 

2) Правил закупок товаров, работ и услуг акционерным обществом «Фонд национального благосостояния «Самрук - Қазына» и организациями пятьдесят и более процентов голосующих акций (долей участия) которых прямо или косвенно принадлежат АО «Самрук-Қазына» на праве собственности или доверительного управления, утвержденными решением Совета директоров АО «Самрук-Қазына» от 5 июля 2012 года №80;
3) Правил осуществления закупок товаров, работ, услуг Заказчика(ов), разработанных и утвержденных на основании Правил закупок.

6. Потенциальный поставщик (поставщик) подлежит включению в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга по следующим основаниям:

1) предоставления потенциальным поставщиком недостоверной информации по обязательным критериям оценки и сопоставления заявок на участие в тендере;

2) в случае уклонения потенциального поставщика, признанного победителем закупок (долгосрочных закупок), проведенного в соответствии с Правилами закупок способом тендера или запроса ценовых предложений, от заключения договора (долгосрочного договора) о закупках, за исключением потенциального поставщика, занявшего по итогам оценки и сопоставления второе место по итогам закупок способом тендера;

3) невнесения обеспечения исполнения договора и (или) обеспечения возврата аванса (предоплаты), в установленные договором сроки, по закупкам, проведенным способом тендера, запросом ценовых предложений, способом из одного источника за исключением случаев:

3.1) когда Заказчиком изменены условия оплаты по договору в связи с отказом потенциального поставщика от аванса (предоплаты) по договору, определенного Заказчиком;

3.2) полного и надлежащего исполнения поставщиком своих обязательств по договору о закупках до истечения окончательного срока внесения обеспечения исполнения договора о закупках;

3.3) требования Заказчиком(ами) представления обеспечения возврата аванса (предоплаты):

-   организациями, входящими в Холдинг;

- случаи, когда предметом закупок являются услуги страхования, электрическая энергия или горюче-смазочные материалы (по решению Заказчика);

-  организациями   инвалидов (физические    лица     –     инвалиды, осуществляющие предпринимательскую деятельность), производящими закупаемый товар, состоящими в Реестре организаций инвалидов (физических лиц - инвалидов, осуществляющих предпринимательскую деятельность) Холдинга;

3.4) требования Заказчиком(ами) представления обеспечения исполнения договора:

- организациями инвалидов (физические лица - инвалиды, осуществляющие предпринимательскую деятельность), состоящими в Реестре организаций инвалидов (физических лиц - инвалидов, осуществляющих предпринимательскую деятельность) Холдинга;

- организациями, входящими в Холдинг;

3.5) предусмотренных пунктом 130 Правил закупок.

4) в случае наличия вступившего в законную силу решения (постановления) суда, установившего факт неисполнения или ненадлежащего исполнения договора о закупках;

5) в случае не представления, при проведении электронных закупок, оригиналов и/или нотариально засвидетельствованных копии документов, представленных потенциальным поставщиком в составе заявки на участие в открытом тендере, а также в случае выявления несоответствия оригиналов и/или нотариально засвидетельствованных копий документов, представленных им в составе заявки на участие в открытом тендере;

6) в случае наличия вступившего в законную силу решения (постановления) суда, установившего факт предоставления потенциальным поставщиком недостоверной информации, ложных сведений об отсутствии конфликта интересов в случае наличия, при проведении тендера, требования по предоставлению такой информации, а также, в случае выявления конфликта интересов в процессе оказания поставщиком консультационных услуг.

7) в случае если, юридическое лицо, а также лицо входящее в консорциум состоит в Перечне лжепредприятий.

7. Потенциальный поставщик (поставщик) подлежит включению в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга при условии представления Заказчиком сведений, указанных в пункте 9 Правил. 
8. Датой обнаружения потенциального поставщика (поставщика) ненадёжным считается: 

1) в случае представления недостоверной информации по обязательным критериям оценки и сопоставления заявок на участие в тендере – дата установления Заказчиком факта представления потенциальным поставщиком (поставщиком) недостоверной информации по обязательным критериям оценки и сопоставления заявок на участие в тендере;

2) в случае, если потенциальный поставщик, признанный победителем закупок, уклонился от заключения договора о закупках с Заказчиком - день, следующий за сроком, установленным протоколом об итогах закупок способом тендера или ценовых предложений для заключения договора о закупках, 

3) в случае невнесения обеспечения исполнения договора и (или) обеспечения возврата аванса (предоплаты) по договору о закупках - день, следующий за сроком, установленным договором для внесения обеспечения исполнения договора и (или) обеспечения возврата аванса (предоплаты);

4) в случае наличия вступившего в законную силу решения (постановления) суда, установившего факт неисполнения или ненадлежащего исполнения договора о закупках - дата вступления в законную силу решения (постановления) суда (арбитража, третейского суда), согласно которому установлен факт неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по договору;

5) в случае не представления поставщиком в сроки, указанные пунктом 76 Правил закупок, оригиналов и/или нотариально засвидетельствованных копии документов, представленных потенциальным поставщиком в составе заявки на участие в открытом тендере, а также в случае выявления несоответствия оригиналов и/или нотариально засвидетельствованных копий документов, представленных им в составе заявки на участие в открытом тендере – дата подписания протокола сопоставления документов;

6) в случае наличия вступившего в законную силу решения (постановления) суда, установившего факт предоставления потенциальным поставщиком недостоверной информации и/или ложных сведений об отсутствии конфликта интересов при осуществлении закупок консультационных услуг – дата вступления в законную силу решения (постановления) суда (арбитража, третейского суда), согласно которому установлен факт представления потенциальным поставщиком, ложных сведений об отсутствии конфликта интересов и в случае выявления конфликта интересов (поставщиком) недостоверной информации;
7) в случае если, юридическое лицо, а также лицо, входящее в консорциум внесено в Перечень лжепредприятий - дата получения Уполномоченным органом соответствующей письменной информации от Заказчика (ов) и представления копии вступившего в законную силу решения (постановления) суда.
9. Заказчик, в течение 30 (тридцати) рабочих дней с даты обнаружения, (установления) факта ненадежности потенциального поставщика (поставщика), либо с даты получения подтверждающих документов обязан направить в Уполномоченный орган, за подписью первого руководителя или лица его замещающего или уполномоченного им лица, заверенной печатью, следующую информацию и копии документов: 

9.1. в случае предоставления потенциальным поставщиком недостоверной информации по обязательным критериям оценки и сопоставления заявок на участие в тендере:

1) бизнес идентификационный номер для юридического лица, индивидуальный идентификационный номер для физического лица;

2) документы, подтверждающие предоставление потенциальным поставщиком недостоверной информации по обязательным критериям оценки и сопоставления заявок на участие в тендере;
3) информация, заполненная по форме согласно приложению №1 к Правилам.

9.2. в случае уклонения потенциального поставщика, признанного победителем закупок, проведенного способом тендера или запросом ценовых предложений, от заключения договора (долгосрочного договора) о закупках:
1) бизнес идентификационный номер для юридического лица, индивидуальный идентификационный номер для физического лица;

2) протоколы итогов закупок способами тендера или запроса ценовых предложений, решение тендерной комиссии о признании победителем поставщика, занявшего по итогам оценки и сопоставления второе место по итогам закупок способом тендера, с указанием срока заключения договора о закупках;

3) письмо-отказ от потенциального поставщика от заключения договора;

4) переписка Заказчика с потенциальным поставщиком по вопросу заключения договора, уведомление о подписании договора о закупках поставщику, занявшему по итогам оценки и сопоставления второе место;

5) информация, заполненная по форме согласно приложению №1 к Правилам.

9.3. в случае невнесения обеспечения исполнения договора и (или) обеспечения возврата аванса (предоплаты), в установленные договором сроки:
1) бизнес идентификационный номер для юридического лица, индивидуальный идентификационный номер для физического лица;

2) протоколы итогов закупок способами тендера, запроса ценовых предложений, решение о закупках способом из одного источника с указанием срока заключения договора о закупках;

3) договор о закупках, подписанный со стороны Заказчика и/или поставщика или проект договора о закупках, направленный для подписания поставщику;

4) справку Заказчика, за подписью первого руководителя и главного бухгалтера, заверенные печатью об отсутствии от поставщика поступления на расчетный счет денег в качестве обеспечения исполнения договора и (или) обеспечения возврата аванса (предоплаты) по договору о закупках, в установленные договором сроки;

5) переписка Заказчика с поставщиком по вопросу обеспечения исполнения договора и (или) обеспечения возврата аванса (предоплаты) по договору о закупках;

7) информация, заполненная по форме согласно приложению №1 к Правилам.
9.4. в случае наличия вступившего в законную силу решения (постановления) суда, установившего факт неисполнения или ненадлежащего исполнения договора о закупках:

1) бизнес идентификационный номер для юридического лица, индивидуальный идентификационный номер для физического лица;

2) решение (постановление) суда, вступившего в законную силу;

3) информация, заполненная по форме согласно приложению №1 к Правилам.
9.5. в случае не представления, при проведении электронных закупок, оригиналов и/или нотариально засвидетельствованных копии документов, представленных потенциальным поставщиком в составе заявки на участие в открытом тендере, а также в случае выявления несоответствия оригиналов и/или нотариально засвидетельствованных копий документов, представленных им в составе заявки на участие в открытом тендере:

1) бизнес идентификационный номер для юридического лица, индивидуальный идентификационный номер для физического лица;

2) протокол итогов электронных закупок способом тендера, решение тендерной комиссии о признании победителем поставщика, занявшего по итогам оценки и сопоставления второе место, с указанием срока заключения договора о закупках;

3) протокол итогов процедуры сопоставления оригиналов и/или нотариально засвидетельствованных копии документов, представленных потенциальным поставщиком в составе заявки на участие в открытом тендере;

4) информация, заполненная по форме согласно приложению №1 к Правилам.

9.6. в случае предоставления потенциальным поставщиком недостоверной информации, ложных сведений об отсутствии конфликта интересов и в случае выявления конфликта интересов в процессе оказания поставщиком консультационных услуг:

1) бизнес идентификационный номер для юридического лица, индивидуальный идентификационный номер для физического лица;

2) вступившее в законную силу решение (постановление) суда об установлении факта предоставления недостоверной информации, ложных сведений об отсутствии конфликта интересов, а также выявление конфликта интересов в процессе оказания поставщиком консультационных услуг;

3) информация, заполненная по форме согласно приложению №1 к Правилам.

9.7. в случае если, юридическое лицо, а также лицо входящее в консорциум внесено в Перечень лжепредприятий: 

1) бизнес идентификационный номер для юридического лица, индивидуальный идентификационный номер для физического лица;

3) адрес информационного источника (утвержденного государственным органом) Перечня лжепредприятий.
2) информация, заполненная по форме согласно приложению №1 к Правилам.

10. Уполномоченный орган вправе запросить дополнительную информацию и разъяснения у Заказчика, потенциального поставщика (поставщика) и других лиц.

11. Уполномоченный орган в течение 20 (двадцати) рабочих дней после получения информации, указанной в пункте 9 Правил от Заказчика, обеспечивает принятие решения первого руководителя Уполномоченного органа либо лица его замещающего о включении потенциального поставщика (поставщика) в Перечень ненадёжных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга. 
Срок, установленный пунктом 11 Правил, продлевается соразмерно сроку получения информации от лиц согласно пункту 10 Правил.

12. Потенциальные поставщики (поставщики) не включаются в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга в случае проведения Заказчиком закупок с нарушением Правил закупок;

13. Потенциальный поставщик (поставщик) включается в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга на срок 18 (восемнадцать) месяцев. 

В случае повторного включения потенциального поставщика (поставщика) в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга, после исключения из Перечня ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга срок нахождения в Перечне ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга устанавливается на 3 (три) года.

14. Потенциальный поставщик (поставщик) исключается из Перечня ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга не позднее одного дня со дня окончания срока, установленного пунктом 13 Правил, путем удаления записи из Перечня ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга Уполномоченным органом.

15. В случае представления Заказчиком(ами) сведений согласно пункту 9 Правил по потенциальному поставщику (поставщику), состоящему в Перечне ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга, течение срока нахождения такого потенциального поставщика (поставщика) в Перечне ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга продлевается на срок, указанный в абзаце первом пункта 13 Правил, с даты предоставления Заказчиком(ами) сведений согласно пункту 9 Правил.

16. Уполномоченный орган может принять решение о временном исключении потенциального поставщика (поставщика) из Перечня ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга на период проведения проверки уполномоченным государственным органом или уполномоченным органом по выдаче сертификата о происхождении товара для внутреннего обращения. При этом факт проведения проверки должен быть подтвержден соответствующим актом (постановлением, приказом) указанных органов (организации) с обязательным представлением таких документов Уполномоченному органу. Срок проверки уполномоченным государственным органом или уполномоченным органом по выдаче сертификата о происхождении товара для внутреннего обращения обоснованности включения потенциального поставщика (поставщика) в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга не может превышать 30 рабочих дней.

По результатам проверки уполномоченный государственный орган, уполномоченный орган по выдаче сертификата о происхождении товара для внутреннего обращения должен представить письменное заключение (ответ) в течение 30 рабочих дней. В случае не представления заключения (ответа) в указанный срок Уполномоченный орган в течение 3 (трех) рабочих дней со дня истечения срока для проверки отменяет свое решение об исключении (временном исключении) потенциального поставщика (поставщика) из Перечня и издает приказ о включении потенциального поставщика (поставщика) в Перечень.

Срок нахождения потенциального поставщика (поставщика) в Перечне ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга временно исключенного из Перечня ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга продлевается соразмерно сроку временного исключения.

Уполномоченный орган может принять решение об исключении потенциального поставщика (поставщика) из Перечня ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга на основании:

1)
письменного обращения государственного органа или уполномоченного органа по выдаче сертификата о происхождении товара для внутреннего обращения, подтверждающего по результатам проверки, действительность выданного потенциальному поставщику (поставщику) сертификата о происхождении товара для внутреннего обращения, явившегося основанием для включения потенциального поставщика (поставщика) в Перечень; 

2)
решения (постановление) суда.

Исключение из Перечня на основании подпункта 2) настоящего пункта Правил раньше установленного срока возможно только после получения соответствующих официальных документов вышестоящей судебной инстанции об отмене судебного решения, на основании которого поставщик был включен в Перечень (с отметкой о вступлении в законную силу решения суда).

3. Публикация Перечня ненадежных потенциальных поставщиков 

(поставщиков) Холдинга

17. Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга, изменения и дополнения к нему, размещаются на веб-сайтах Фонда и Уполномоченного органа в течение 3 (трех) рабочих дней после их утверждения решением первого руководителя Уполномоченного органа либо лица его замещающего и доступны для ознакомления заинтересованным лицам без взимания платы.

18. Потенциальный поставщик (поставщик) вправе обжаловать включение его в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга в Фонд.

4. Заключительные и переходные положения

19. Срок нахождения потенциальных поставщиков (поставщиков), включенных в Перечень ненадежных поставщиков, сформированного в соответствии с Правилами формирования и ведения Перечня ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков), утвержденными решением Правления АО «Самрук-Қазына» от 10 февраля 2009 г. № 04/09, устанавливается на срок 12 (двенадцать) месяцев.

20. Заказчики, ежеквартально, не позднее 10 числа месяца следующего за отчетным, направляют информацию о поданных ходатайствах на включение потенциальных поставщиках (поставщиках) в Перечень по форме Приложения №1 к настоящим Правилам на на электронный адрес info@skc.kz.

21. Ответственность за достоверное, полное и своевременное представление информации, предусмотренной пунктами 9, 20 настоящих Правил, в Уполномоченный орган несет первый руководитель Заказчика.
Работники Заказчика (ов), в том числе лицо, подписавшее информацию (сведения), несут персональную ответственность за нарушение норм Правил и достоверность представленных сведений. 

22. В случае направления информации, указанной в пункте 9 настоящих Правил, за подписью лица замещающего первого руководителя или уполномоченного первым руководителем лица, Заказчик обязан представить документ с указанием полномочия о праве подписания и направления документов и сведений для включения в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга.

23. Информация и копии документов, касающиеся включения в Перечень, представленные Заказчиками по истечении срока установленного пунктом 9 настоящих Правил оставляются без рассмотрения.

Приложение № 1

к Правилам формирования, ведения и 

утверждения Перечня ненадежных 

потенциальных поставщиков 

(поставщиков) Холдинга

	№п/п
	Наименование или фамилия, имя, отчество потенциального поставщика (поставщика)
	Основание для признания поставщика ненадёжным
	Сведения о месте нахождения или месте жительства потенциального поставщика (поставщика) (страна, почтовый индекс, населенный пункт, адрес офиса, дома, квартиры), а также телефон, адрес электронной почты
	Бизнес идентификационный номер для юридического лица, индивидуальный идентификационный номер для физического лица
	Дата установления факта ненадежности потенциального поставщика (поставщика)
	Информация об учредителях и акционерах, участниках консорциума, первом руководителем
	Примечание

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Ф.И.О., подпись первого руководителя или лица его заменяющего или уполномоченного им лица _______________

М.П.

 

Ф.И.О. и должность ответственного лица, заполнившего данную форму и контактный телефон. __________________

 

Примечание!
Изменение формата таблицы не допускается.

 

Руководство по составлению Приложения № 1
 
в графе 3 указывается ссылка на подпункт, указанный в пункте 6 Правил формирования, ведения и утверждения Перечня ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга

в графе 6 указывается дата обнаружения факта ненадежности потенциального поставщика (поставщика), определенная согласно пункта 8 Правил формирования, ведения и утверждения Перечня ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга

в графе 7 указывается Ф.И.О. (для физических лиц) или наименование юридического лица - учредителей, Ф.И.О., должность первого руководителя, для консорциума - участники консорциума, Ф.И.О., должность первого руководителя, уполномоченного выступать от лица консорциума
Приложение 2 
к Тендерной документации по закупке

услуг по предоставлению информации

Техническая спецификация № 25/03
на выполнение услуг по предоставлению информации 

	1.
	Основание для выполнения         
услуг:                                             
	производственная необходимость  

	2.
	Код ЕНС ТРУ
	639910.000.000000

	3.
	Цель выполнения услуги:
	оказание услуг по осуществлению своевременного учета потребленной электроэнергии потребителями посредством единой информационной базы  с возможностью передачи электронных данных в режиме реального времени на объекты Заказчика, находящиеся в г. Алматы и Алматинской области.

	4.
	Стандарт:   
	технические и иные нормы, действующие в Республике Казахстан 

	5.
	Краткая характеристика услуги:
	услуги по предоставлению информации (информации из СМИ, из баз данных, других собранных/обработанных сведений)

	6.
	Дополнительная характеристика:
	а) обеспечение доступа к программно-техническому комплексу для автоматизации учета реализации электрической энергии потребителям г. Алматы и Алматинской области, сопровождение программного обеспечения и базы данных потребителей электрической энергии;
b) печать, обработка, организация доставки счетов - квитанций, а также организация приема платежей бытовых потребителей электрической энергии, оплативших в г. Алматы, на договорных условиях с банком. 

c) печать информации на обратной стороне счета-квитанции для бытовых потребителей электрической энергии:
- по городу Алматы;
- по Алматинской области;
d) печать и организация доставки уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям  г. Алматы;
e) печать, обработка счетов - квитанций, организация приема платежей бытовых потребителей электрической энергии Алматинской области, а также присоединение информации по оплаченным счетам;
f) печать уведомлений о задолженности за электрическую энергию  и досудебных претензий бытовым потребителям Алматинской области;
g) фальцевание счетов-квитанций, уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям
- по г. Алматы;
- по Алматинской области.

	7.
	Количественные данные:
	1 комплекс услуг (a,b,c,d,e,f,g)

	8.
	Место выполнения услуги:               
	по городу Алматы и Алматинской  области  

	9.
	Сроки исполнения услуги:
	с 01 января 2018 г. по 31 декабря 2018 г. (включительно)

	10.
	Требования к качеству:
	Качество услуг должно соответствовать существующим стандартам, техническим и иным нормам, действующим в Республике Казахстан

	11.
	Требования к Поставщику:
	предоставить к ценовому предложению расчет цены в соответствии со следующей формой:


Расчет стоимости услуг по предоставлению информации
	№ 

п/п
	Наименование услуг
	Кол-во

в год, шт.
	   Цена,
тенге без
   НДС     
	  Общая стоимость,

 тенге без

     НДС

	
	Комплекс услуг, всего:
	
	
	

	1.


	Обеспечение удаленного доступа к программно-техническому комплексу для автоматизации учета реализации электрической энергии потребителям г. Алматы и Алматинской области, сопровождение программного обеспечения и базы данных потребителей электрической энергии
	
	
	

	2.
	Печать, обработка, организация доставки счетов - квитанций, а также организация приема платежей бытовых потребителей электрической энергии, оплативших в  г. Алматы, на договорных условиях с банком
	5 799 996
	
	

	3.
	Печать и организация доставки уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям г. Алматы
	250 000
	
	

	4.
	Печать счетов - квитанций, организация приема платежей бытовых потребителей электрической энергии Алматинской области, а также присоединение информации по оплаченным счетам
	3 500 004
	
	

	5.
	Печать уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям Алматинской области
	250 000
	
	

	6.
	Фальцевание счетов-квитанций, уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям г.Алматы
	6 050 004
	
	

	7.
	Фальцевание счетов-квитанций, уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям Алматинской области
	3 750 000
	
	

	8.
	Печать информации на обратной стороне счета-квитанции для бытовых потребителей г.Алматы и Алматинской области
	9 300 000
	
	

	Всего, тенге без НДС:
	


a) Обеспечение доступа к программно-техническому комплексу для автоматизации учета реализации электрической энергии потребителям г. Алматы и Алматинской области (ПТК), сопровождение программного обеспечения и базы данных потребителей электрической энергии, в том числе: 

1. Предоставление отделениям Заказчика, расположенным в городе Алматы и Алматинской области, удаленного доступа к ПТК.

2. Организация каналов связи, необходимых для удаленного доступа к ПТК (Поставщик обязан собственными силами или за свой счет организовать канал связи между программно-техническим комплексом и головным офисом Заказчика, а также в областных подразделениях Талгарском и Отеген Батыр, а именно в мастерских участках Панфилова и Боралдай)

Поставщик обязан обеспечить стабильную работу ПТК.

При этом для вышеуказанных каналов выполняются: 

· монтаж, настройка телекоммуникационного оборудования;

· мероприятия, связанные с восстановительными работами при сбоях связи в сети передачи данных согласно регламенту провайдера; 

· для стабильной работы ПТК обеспечить необходимую пропускную способность портов и оптимизировать размер отправляемых файлов на печать в целях предотвращения перегрузки канала в результате удаленной печати множеством пользователей.

3. Сопровождение программного обеспечения и базы данных потребителей электрической энергии: 

3.1 Требования к программному обеспечению:

           3.1.1 Поставщик должен документально подтвердить наличие у него в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан прав на использование программного обеспечения в объемах, необходимых для исполнения Договора  и на весь период его действия.

3.1.2 Иметь реализованные алгоритмы расчета начисления за электрическую энергию различными методами (по приборам учета, по среднесуточному потреблению, по мощности и др.), а также по дифференцированным тарифам (по зонам суток и объемам потребления). Позволять вести информацию по потребителям (физическим и юридическим лицам), по договорам в разрезе точек учета с привязкой к узлам ТП-схемы, а также по приборам учета электрической энергии и производить расчеты по потребителям физическим  и юридическим лицам.

3.1.3 Обеспечить удаленный доступ пользователям Заказчика в режиме реального времени к ПТК круглосуточно 24 часа в сутки, 7 дней в неделю. 

При проведении мероприятий по модернизации или техническому обслуживанию ПТК (далее - мероприятий),  для их выполнения Поставщик может прекратить предоставление услуг по обеспечению удаленного доступа в  рабочие дни (с понедельника по пятницу) с 20.00 часов до 08.00 часов следующего дня, в выходные дни (субботу, воскресенье) круглосуточно. Поставщик уведомляет Заказчика о проведении указанных мероприятий в выходные дни не менее, чем за 2 (два) дня, при этом общее количество часов 

проведения мероприятий в выходные дни не должно превышать 60 (шестьдесят) часов в месяц.

3.1.4Обеспечить обмен информацией с другими поставщиками коммунальных услуг, а также обеспечивать работу с потребителями в режиме реального времени;

3.1.5 Обеспечить  работу Call-Center в режиме реального времени с данными всех подразделений Заказчика  (все РОЭС и головной офис);

3.1.6 Обеспечить доступ к ПТК в режиме реального времени пользователям Заказчика в количестве:

         - не более 240  пользователей в городе Алматы; 

         - не более 175 пользователей в Алматинской области; 

3.1.7 Предоставлять возможность разграничения уровней доступа для различных категорий пользователей и принадлежности к подразделениям Заказчика; 

3.1.8 Обеспечить протоколирование всех действий по изменению информации в эксплуатируемой базе данных, и предоставление доступа к протоколу изменений. Изменения в протоколе фиксируются  постоянно;

3.1.9 Обеспечить внесение изменений в программное обеспечение для его усовершенствования и поддержки в актуальном состоянии, после согласования с Заказчиком; 

3.1.10 Предоставить механизм проверки корректности вводимой информации пользователем;

3.1.11 Обеспечить  взаимодействие в режиме реального времени всех подразделений Заказчика для регулярной сверки объемов полезного отпуска электроэнергии;

3.1.12  Обеспечить возможность формирования сводной отчетности по реализации услуг Заказчика потребителям г. Алматы и Алматинской области; 

3.1.13 Обеспечить выдачу различных выборок, отчетов из базы данных по требованию Заказчика в оговоренные сроки; 

3.1.14.Предоставлять возможность передачи данных Заказчика на определенный момент времени в согласованном формате по требованию Заказчика; 
3.1.15 Обеспечить печать счетов-квитанций на государственном и русском языках в офисах Заказчика по запросу потребителей.

Потенциальный поставщик должен обладать имущественными правами на предлагаемые программные продукты, иметь в наличии серверное и телекоммуникационное оборудование, систему контроля доступа, систему пожаротушения, систему видеонаблюдения, систему охранной и пожарной сигнализации, источники бесперебойного питания и другое оборудование, системы и программное обеспечение, необходимое для функционирования программно-технического комплекса. 

Поставщик должен обеспечить:

1)  Установку исправного оборудования, необходимого для организации доступа к сети передачи данных по согласованным отделениям Заказчика. Время замены, монтаж и настройка, вышедшего из строя оборудования – в течение 1 (одного) рабочего  дня. 

2) Своевременное устранение возникающего сбоя или неисправности в работе ПТК, а именно:

- после получения заявки Заказчика об отсутствии доступа к базе данных выяснить возможные причины отсутствия доступа к ПТК. В случае наличия сбоя в ПТК Поставщика приступить к устранению причин неисправности;

- срок устранения сбоя или неисправности в оборудовании,  с момента получения заявки, составляет не более 240 (двести сорок) минут за отчетный месяц;

3) Информирование Заказчика о ходе устранения неисправностей. В случае неисправности каналов связи, проведения провайдерами услуг связи плановых профилактических работ на линиях связи срок устранения сбоя определяется регламентом 

провайдера, о чем Поставщик уведомляет Заказчика по электронной почте с последующим предоставлением официального письма

4) Разработку новых алгоритмов, новых форм отчетности по требованию Заказчика в оговоренные сроки, либо предоставить механизм для самостоятельного формирования отчетов Заказчиком;

5) Систему проверок для данных, вводимых пользователями Заказчика

6) Выдачу отчетов и выходных документов по потребителям в виде стандартных форм для печати и в виде файлов в форматах, удобных Заказчику для дальнейшей обработки;

7) Выгрузку, размещение, подписание, проверку статусов счетов-фактур в Информационную систему Электронных счетов-фактур;

8) Предоставление в электронном виде ответственному лицу Заказчика инструкций по эксплуатации для всех автоматизированных рабочих мест, для всех ролей пользователей; 
9) Консультирование пользователей Заказчика по вопросам работы с ПТК;

10) Безопасность хранения, обработки и модификации данных Заказчика;

11) Предоставлять по требованию Заказчика данные о потребителях Заказчика в согласованном Сторонами формате;
12) Оперативную передачу выделенным специалистам Заказчика заявки пользователей, относящиеся к области ответственности Заказчика, ежедневно предоставлять Заказчику отчетность по заявкам пользователей и статусам их исполнения.

13) Осуществлять сопровождение функционала «Личный кабинет (физические и юридические лица)», установленного на корпоративном сайте Заказчика. Доработки функционала осуществляются в соответствии с согласованным и утвержденным Техническим заданием.

Общие технические требования:

1. безопасность системы;

2. обеспечение защищенного доступа к информации; 

3. обеспечение контроля доступа к ПТК; 

4. предоставление доступа к ПТК в режиме реального времени для пользователей Заказчика; 

5. обеспечение резервирования и архивирования данных. Резервирование осуществляется ежесуточно. 

6. обеспечение информационной поддержки пользователей программно-технического комплекса;

7. обеспечение технической поддержки программно-технического комплекса;

8. оперативно реагировать и своевременно уведомлять ответственное лицо Заказчика о недоступности сервисов и принятых мерах.

4. Общие требования к серверам:

резервирование критически важных компонентов системы с возможностью «горячей замены»

· отсутствие единой точки отказа;

· использование кластерной системы работы серверов;

· организация системы бесперебойного питания;

· резервное копирование баз данных.

5.  Интеграция в контакт-центре :

· При необходимости Поставщик обязан произвести интеграцию предложенной ПТК с действующим программным обеспечением контакт-центра.

· При переходе из существующей системы ПТК в другую аналогичную систему переход должен быть осуществлен с сохранением всех данных по потребителям хранящихся в существующей системе.

· Функционал предложенной Поставщиком системы ПТК должен быть идентичен или  лучше функционала существующей системы ПТК. 

- Скорость обработки выгрузки данных потребителей предложенной системы ПТК должна быть не ниже существующей.

b) Печать, обработка, организация доставки счетов - квитанций, а также организация приема платежей бытовых потребителей электрической энергии, оплативших в городе Алматы, на договорных условиях с банком.

Ежемесячно производить печать счетов-квитанций на государственном и русском языках для оплаты электрической энергии бытовыми потребителями г. Алматы в количестве не более чем 483 333 лицевых счетов с услугами ТОО «АлматыЭнергоСбыт», поддерживать базу данных потребителей для печати единого платежного документа с поставщиками коммунальных и иных услуг (телефон, интернет, штрафы, налоги, пошлины).
Организовать доставку отпечатанных счетов-квитанций до почтовых ящиков бытовых потребителей  г. Алматы не позднее 15 числа месяца, в т.ч. путем заключения договоров с почтовыми отделениями связи, курьерской службой и др. Обеспечить возможность получения счета-квитанции бытовым потребителем с услугами Заказчика через Интернет, с возможностью его оплаты через интернет-банкинг, терминалы самооплаты, личный кабинет.

В целях организации приема платежей бытовых потребителей, производящих оплату за электрическую энергию в г. Алматы, Поставщику поручается заключить договоры с банками второго уровня и организациями, осуществляющими отдельные виды банковских операций, в течение 12 (двенадцати) рабочих дней с момента заключения с ТОО «АлматыЭнергоСбыт» Договора на выполнение услуг по предоставлению информации.
Производить обработку оплаченных потребителями счетов, переданных банком. Предоставить возможность получения оперативной информации по объему принятых     платежей и дебиторской задолженности в разрезе подразделений Заказчика и в целом по компании.

Предоставлять Заказчику согласованные формы отчетности, в том числе Ведомость распределения платежей по банкам (ежедневная и за месяц). 

c)  Печать информации на обратной стороне счета-квитанции для бытовых потребителей электрической энергии по городу Алматы и Алматинской области

Производить печать информации Заказчика на обратной стороне счета-квитанции для бытовых потребителей электрической энергии по городу Алматы и Алматинской области по заявке Заказчика.

Размер модуля - не более 27 см²;

Кол-во счетов-квитанций:

 - по городу Алматы не более 483 333 штук в месяц

 - по Алматинской области не более 291 667 штук в месяц 

d)   Печать, организация доставки уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям г. Алматы

Производить печать на государственном и русском языках уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям г. Алматы не позднее 18 (восемнадцатого) числа каждого месяца, а также организовать их доставку в течение 6 (шести) рабочих дней, начиная с 19 (девятнадцатого) числа каждого месяца. 

Общее количество Уведомлений и досудебных претензий не должно превышать 

250 000 (двести пятьдесят тысяч) штук.

e) Печать счетов - квитанций, организация приема платежей бытовых потребителей электрической энергии Алматинской области, а также присоединение информации по оплаченным счетам; 

Производить печать счетов-квитанций на государственном и русском языках для оплаты электрической энергии бытовыми потребителями Алматинской области в количестве 

не более 291 667 (двести девяносто одна тысяча шестьсот шестьдесят семь) штук в месяц на листе формата А4, поддерживать базу данных потребителей для печати единого платежного документа с поставщиками коммунальных и иных услуг (телефон, интернет, штрафы, налоги, пошлины).
Предоставить в распоряжение Заказчика отпечатанные счета-квитанции - не позднее 12 (двенадцатого) числа текущего месяца. При этом доставка счетов-квитанций из офиса Поставщика осуществляется Заказчиком самостоятельно.


В целях организации приема платежей бытовых потребителей, за электрическую энергию Поставщику поручается заключить договоры с банками второго уровня и организациями, осуществляющими отдельные виды банковских операций, в течение 12 (двенадцати) рабочих дней с момента заключения с ТОО «АлматыЭнергоСбыт» Договора на выполнение услуг по предоставлению информации. 
Обеспечить возможность оплаты счета-квитанции бытовым потребителем с услугами Заказчика через интернет-банкинг, терминалы самооплаты, личный кабинет.

Производить обработку оплаченных потребителями счетов, переданных банком. Предоставить возможность получения оперативной информации по объему принятых платежей и дебиторской задолженности в разрезе подразделений Заказчика и в целом по компании. Предоставлять Заказчику согласованные формы отчетности, в том числе Ведомость распределения платежей по банкам (ежедневная и за месяц). 

f)     Печать уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям Алматинской области

Производить печать на государственном и русском языках уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям Алматинской области.

Общее количество Уведомлений и досудебных претензий не должно превышать 

250 000 (двести пятьдесят тысяч) штук.
g) фальцевание счетов-квитанций, уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий  бытовым потребителям по городу Алматы и Алматинской области
В целях предотвращения несанкционированного доступа к персональным данным потребителей ежемесячно производить фальцевание отпечатанных счетов-квитанций, уведомлений потребителям и досудебных претензий: 

- по г. Алматы  – 504 167 штук в месяц

 - по Алматинской области – 312 500 штук в месяц.

Приложение 3 
к Тендерной документации по закупке

услуг по предоставлению информации

Проект договора о закупках услуг
Договор № _________

о закупках услуг по предоставлению информации (услуги информационных - вычислительных центров)

г. Алматы


                                            от ____________20__ года

ТОО «АлматыЭнергоСбыт», именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице Генерального директора  _________, действующего на основании Устава, с одной стороны, и _______________, именуемое в дальнейшем Поставщик, в лице _______________, действующего на основании ________________, с другой стороны, далее вместе именуемые Стороны, в соответствии с Правилами закупок товаров, работ и услуг АО «Фонд национального благосостояния «Самрук-Қазына» и организациями пятьдесят и более процентов голосующих акций (долей участия) которых прямо или косвенно принадлежат АО «Самрук-Қазына» на праве собственности или доверительного управления, утвержденными 28.01.2016  года Советом Директоров АО «Самрук-Қазына» (далее - Правила) и согласно итогов закупок способом открытого тендера протокол № __________ от «____» _______ 20___ года, заключили настоящий договор о закупках (далее - Договор) и пришли к соглашению о нижеследующем:                                                 
1. Толкование терминов
1.1. В данном Договоре ниже перечисленные понятия будут иметь следующее толкование:  
1) База, содержащая данные потребителей (База данных или БД) – совокупность упорядоченных данных Заказчика по потребителям, хранящаяся в цифровом виде на цифровых носителях и постоянно обновляющаяся на основании фактической информации;  

2) «Банк» -  банки второго уровня и/или организации, осуществляющие отдельные виды банковских операций (специализированные организации), которые по согласованию с Заказчиком уполномочены принимать платежи от бытовых потребителей; 
3) «Бытовой потребитель» – физическое лицо, использующее электроэнергию, предоставляемую Заказчиком, для бытовых нужд и являющееся владельцем либо квартиросъемщиком домостроения, квартиры; 

4)  «Дефект» - часть услуг, оказанная с нарушениями условий Договора, включая недостатки, изъяны, неисправности, которые необходимо устранить во время оказания услуг или в течение гарантийного срока;

5)  «Договор» - гражданско-правовой Договор, заключенный между Заказчиком и Поставщиком;     

6) «Жилищная организация» – КСК (ЖСК) или иная организация, которая имеет в собственности и/или ведении жилищный фонд;
7) «значительное снижение национальной валюты Республики Казахстан» -  снижение курса национальной валюты Республики Казахстан по отношению к иностранным валютам на 20 (двадцать) и более процентов.
Определение значительного снижения курса национальной валюты Республики Казахстан осуществляется на основании следующей формулы:

[(R1-R0)/R0] x 100, где

R0 – начальное значение официального курса национальной валюты;

R1 – конечное значение официального курса национальной валюты;
7)  «Касса Заказчика» – специально организованное Заказчиком место по приему платежей бытовых потребителей за электрическую энергию;

8) «Общая сумма Договора» – сумма, которая должна быть выплачена Заказчиком Поставщику в рамках Договора за полное  выполнение договорных обязательств;

9) «Период устранения недоделок и дефектов» - период устранения недоделок и дефектов, обнаруженных в процессе проверок выполненных услуг;

10) «Пользователь» – сотрудник Заказчика, имеющий удаленный доступ к программно-техническому комплексу; 

11) Программное обеспечение (ПО) – специализированное программное обеспечение Поставщика по учету и контролю потребления электрической энергии, являющееся неотъемлемой частью ПТК, позволяющее Заказчику хранить и обрабатывать данные по потребителям;

12) Программно-технический комплекс (ПТК) – принадлежащие Поставщику отказоустойчивое серверное и телекоммуникационное оборудование, а также ПО, право пользование на которые путем удаленного доступа предоставляется Заказчику на срок действия Договора в порядке, предусмотренном Приложением 2 к Договору;

13) «Сопутствующие услуги» - любые вспомогательные услуги, обеспечивающие поставку товаров,  страхование, транспортировку, монтаж, пуск, оказание технического содействия, обучение и другие подобного рода обязанности Поставщика, предусмотренные настоящим Договором, которые входят в общую стоимость Договора; 

14)  «Счет – квитанция» - счет на оплату жилищно - коммунальных услуг, ежемесячно отпечатываемый Поставщиком, содержащий строки с услугами Заказчика, предусмотренными Приложением 10 к Договору; 

15)  «Технадзор» - мероприятия, выполняемые лицом, назначенным Заказчиком и сообщенным Поставщику, в целях осуществления надзора и контроля над оказанием Поставщиком услуг в соответствии с условиями Договора;
16) «Уполномоченный орган по вопросам закупок» – структурное подразделение Фонда и (или) дочерняя организация, определяемая Правлением Фонда;

17) «Услуги» – деятельность Поставщика, направленная на реализацию задания (удовлетворение потребностей) Заказчика по совершению определенных действий и/или определенной деятельности предусмотренной Договором, не имеющая вещественного результата;

18)   «Услуги Заказчика» - услуги по реализации электрической энергии бытовым потребителям. 

19) «Фонд» - АО «Самрук-Қазына»;

20) «Холдинг» – совокупность Фонда и юридических лиц, пятьдесят и более процентов голосующих акций (долей участия) которых прямо или косвенно принадлежат Фонду на праве собственности или доверительного управления. Косвенная принадлежность – принадлежность каждому последующему юридическому лицу пятидесяти и более процентов голосующих акций (долей участия) иного юридического лица на праве собственности или доверительного управления.

2. Предмет Договора

2.1.   Заказчик поручает и оплачивает, а Поставщик обязуется оказать своими силами и средствами услуги по предоставлению информации (услуги информационных-вычислительных центров) (далее – Услуги) в составе:

1) обеспечение доступа к программно-техническому комплексу для автоматизации учета реализации электрической энергии потребителям г. Алматы и Алматинской области, сопровождение программного обеспечения и базы данных потребителей электрической энергии (Приложение 2 к настоящему Договору);

2) печать, обработка, организация доставки счетов - квитанций, а также организация приема платежей бытовых потребителей электрической энергии, оплативших в г. Алматы, на договорных условиях с банком (Приложение 3 к настоящему Договору); 

3) печать и организация доставки уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям г. Алматы (Приложение 4 к настоящему Договору);

4) печать, счетов - квитанций, организация приема платежей бытовых потребителей электрической энергии Алматинской области, а также присоединение информации по оплаченным счетам (Приложение 5 к настоящему Договору);

5) печать уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям Алматинской области (Приложение 6 к настоящему Договору);

6) фальцевание счетов-квитанций, уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям г.Алматы (Приложение 7 к настоящему Договору);

7) фальцевание счетов-квитанций, уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям Алматинской области (Приложение 8 к настоящему Договору), 

8) печать информации на обратной стороне счета-квитанции для бытовых потребителей электрической энергии по г. Алматы и Алматинской области (Приложение 9 к настоящему Договору), в объеме и качестве согласно перечню закупаемых услуг (Приложение 1) и Приложениям 2-9, являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора.

3. Права и обязанности Сторон

3.1. Поставщик обязуется: 

1) надлежащим образом и в указанные в настоящем Договоре сроки оказать в полном объеме с высоким качеством услуги, согласно и в соответствии с перечнем закупаемых услуг (приложение 1) и технической спецификацией (Приложение  2-9).

2) сообщать Заказчику, по его письменному требованию, все сведения о ходе выполнения услуг, а также в случае необходимости представлять Заказчику подробный отчет.

3) выполнять все сопутствующие услуги необходимые для исполнения обязательств по Договору.

4) предупредить Заказчика о возможных неблагоприятных последствиях, а также иных обстоятельствах, которые грозят надлежащему оказанию услуг по настоящему Договору, либо создают невозможность завершения их в срок. Все непредвиденные обстоятельства, препятствующие своевременному и надлежащему оказанию услуг со стороны Поставщика, оговариваются путем оформления протокола, с указанием возможных переносов срока оказания услуг, не увеличивая общий срок оказания услуг по Договору.

5) представить Заказчику по окончании исполнения услуг по настоящему Договору до подписания акта выполненных услуг (за последний месяц) отчетность по местному содержанию по форме согласно Приложению 11 к настоящему Договору, содержащую расчет доли местного содержания в оказанных услугах, произведенный в соответствии с требованиями Единой Методики, Приказом Министра по инвестициям и развитию Республики Казахстан от 30 января 2015 года № 87, с приложением копий подтверждающих документов.

6) нести полную ответственность перед Заказчиком за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору.

7) предоставлять ежемесячно Заказчику подписанный со своей стороны акт выполненных услуг, в срок, определенный п.7.1 Договора.

8) предоставить Заказчику вместе со счетом-фактурой, оформленным в соответствии со статьей 263 Налогового Кодекса Республики Казахстан, копии приказов и доверенностей, выданных лицам на право подписания счета-фактуры за первого руководителя и главного бухгалтера.

9) предоставить Заказчику обоснование необходимости увеличения цены (общей суммы) Договора с указанием детальной калькуляции затрат на производство и/или факторов, влияющих на увеличение затрат на оказание услуг, на часть не выполненного объема договора с приложением подтверждающих документов в случае значительного снижения курса национальной валюты Республики Казахстан в период с даты начала исполнения и до даты окончания исполнения Договора, предусмотренных в Договоре;

10) совершать иные действия для выполнения условий настоящего Договора, предусмотренные действующим законодательством Республики Казахстан.

3.2. Заказчик обязуется:
1) оплачивать услуги, оказанные Поставщиком в размере и в сроки, предусмотренные настоящим Договором.

2) нести полную ответственность за предоставленную Поставщику информацию.
3) обеспечить выполнение требований Закона «О персональных данных и их защите» в целях надлежащего исполнения Поставщиком обязательств по настоящему Договору. В случае нарушения требований указанного Закона при предоставлении Поставщику персональных данных бытовых потребителей, отсутствия согласия на сбор и обработку персональных данных и т.п. и возникновения претензий у бытовых потребителей по данному поводу разрешать их самостоятельно и за свой счет.

4) в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента предоставления Поставщиком акта выполненных услуг принять оказанные услуги, подписать акт выполненных услуг или представить мотивированный отказ.

5) направлять в установленном порядке в Уполномоченный орган по вопросам закупок в лице дочерней организации, определенной Правлением Фонда сведения о Поставщике для включения его в Перечень ненадежных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга в случаях, когда Поставщик:

-  нарушил условия исполнения договорных обязательств по настоящему Договору, в случае вступившего в законную силу решения (постановления) суда, установившего факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Договора, за исключением случаев, когда суммы штрафов, начисленных Поставщику за нарушение исполнения им договорных обязательств и возникших в связи с этим убытков полностью оплачены Поставщиком самостоятельно и допущенные нарушения устранены.

3.3. Права Заказчика:

1) не подписывать акт выполненных услуг если выявлено несоответствие оказанных услуг требованиям настоящего Договора, а также не выполнения обязательств Поставщика определенных пп. 5)  п. 3.1 настоящего Договора.

2) осуществлять контроль и надзор за ходом и качеством оказываемых услуг, а также соблюдением сроков их оказания.

3) требовать приостановления оказания услуг, если обнаружены недостатки или снижение их качества.

4) письменно назначить Поставщику разумный срок для устранения недостатков, если во время оказания услуг стало очевидным, что услуги не будут оказаны надлежащим образом.

5) отказаться от Договора и не возмещать убытки Поставщику, если Поставщик не принимает меры по устранению выявленных дефектов и недостатков или окончание оказания услуг в срок становится не возможным.
6) совершать иные действия для выполнения условий настоящего Договора, предусмотренные действующим законодательством Республики Казахстан.  

4. Срок оказания услуг

4.1. Срок оказания услуг по Договору с 01 января 2018 года по 31 декабря 2018 года.

5. Цена услуг и общая сумма Договора

5.1. 
Цена за предоставляемые услуги включает в себя все расходы Поставщика, связанные с выполнением обязанностей и оказанием услуг по настоящему Договору, устанавливается в соответствии с перечнем закупаемых услуг (приложением 1), Приложениями 2-9 к Договору, ценовым предложением Поставщика и остается неизменной в течение срока действия Договора. Цена услуг по настоящему Договору является окончательной и  Поставщик не имеет права требовать ее увеличения.

5.2. Общая сумма Договора составляет ___________ тенге, в том числе НДС (12%) в размере _____ тенге. В случае изменения ставки налога на добавленную стоимость в общую сумму Договора вносятся соответствующие корректировки, учитывающие эти изменения.  
5.3.  Поставщик несет все риски и расходы, связанные с оказанием услуг в соответствии с данным Договором, включая оплату налогов, пошлин и иных установленных законодательством Республики Казахстан платежей. Цена Договора включает в себя цену услуг, оформление необходимой документации, подтверждающих оказание услуг, и любые другие расходы Поставщика, связанные с выполнением обязанностей и оказанием услуг по настоящему Договору.    

6. Порядок оплаты

6.1. Оплата по Договору производится Заказчиком ежемесячно по факту оказанных Поставщиком услуг в течение 30 (тридцати) календарных дней со дня предоставления Поставщиком счета-фактуры, выставленного в соответствии с актом выполненных услуг, путем удержания Поставщиком денежных сумм с платежей бытовых потребителей за услуги Заказчика с отражением в ведомости распределения платежей.

6.2. Валюта платежа: казахстанский тенге.

7. Порядок сдачи и приемки оказанных услуг

7.1. Поставщик обязан представить Заказчику акт выполненных услуг не позднее 7 (седьмого) числа месяца следующего за отчетным. Заказчик обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения от Поставщика акта выполненных услуг подписать его или направить Поставщику мотивированный отказ. 

7.2. В акте указывается:

· наименование оказанных услуг;

· цена оказанных услуг;

· качество оказанных услуг;

· объем оказанных услуг; 

7.3. В акт может быть включена любая другая информация, которую Стороны сочтут необходимой указать.

7.4. После оформления акта Поставщик передает необходимую документацию Заказчику (представителю Заказчика).

7.5. Заказчик в течение 5 (пять) календарных дней со дня получения акта и пакета необходимых документов, направляет Поставщику подписанный акт или мотивированный отказ от приемки оказанных услуг.

7.6. При полном завершении оказания услуг Поставщик представляет Заказчику отчетность по местному содержанию, акт выполненных услуг, оригинал счета-фактуры, где налог на добавленную стоимость выделен отдельной строкой и в случаях необходимости также прилагает к нему заключения уполномоченного органа Республики Казахстан по стандартизации, гарантийное обязательство и другую необходимую документацию, подтверждающую соответствие стандартам оказанных услуг.

7.7. В случае не представления Заказчиком подписанного акта выполненных услуг или мотивированного отказа в письменном виде по истечении срока, указанного в п.7.5 Договора, услуги считаются оказанными Поставщиком и принятыми Заказчиком. 

7.8. Заказчик вправе отказаться от приемки оказанных услуг при обнаружении дефектов, недостатков и несоответствий требованиям технической спецификации и условиям Договора, о чем составляется дефектный акт с перечнем необходимых доработок и сроков их исполнения. В этом случае Поставщик обязан устранить обнаруженные дефекты, недостатки и несоответствия за свой счет и предоставить пакет документов к повторной приемке.  

8. Разрешения споров
8.1. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами из настоящего Договора или в связи с ним, разрешаются путем переговоров или направления претензии. Срок рассмотрения претензии 15 (пятнадцать) календарных дней.

8.2. В случае не достижения согласия Сторон, споры подлежат рассмотрению в суде согласно действующему законодательству Республики Казахстан.
9. Ответственность Сторон

9.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан. 

9.2. За нарушение срока оказания услуг по вине Поставщика, Заказчик вправе требовать уплаты пени в размере 0,1 % от стоимости услуг, обязательства по которым были нарушены, за каждый день просрочки, но не более 10% от общей стоимости соответствующей услуги, путем выставления требования о возмещении пени и удержания части причитающегося Поставщику вознаграждения, подлежащего оплате по Договору, о чем Поставщику будет направлено соответствующее письменное уведомление.

9.3. В случае нарушения Поставщиком сроков устранения дефектов, предусмотренных двухсторонним дефектным актом, а в случае неявки Поставщика – односторонним дефектным актом, Заказчик вправе требовать от Поставщика уплаты пени в размере 0,1% от стоимости услуг за каждый день задержки, но не более 10% от общей стоимости соответствующей услуги.

9.4. За неоплату Заказчиком выполненных услуг в установленный Договором срок Поставщик вправе требовать от Заказчика уплаты пени в размере 0,1% от суммы неплатежа за каждый день просрочки, но не более 10 % от суммы, подлежащей к оплате.

9.5. Если Заказчик не выполнит в срок свои обязательства, предусмотренные Договором, и это приведет к задержке оказания услуг, то Поставщик имеет право на продление срока оказания услуг соизмеримое задержке и на освобождение на этот период от уплаты пени за просрочку оказания услуг.  

9.6. В случае выявления дефектов/ошибок в отпечатанных счетах-квитанциях, допущенных по вине Поставщика, Поставщик обязан в кратчайшие сроки и за свой счет отпечатать исправленные счета-квитанции. 

9.7. При оказании Поставщиком услуг, предусмотренных п.2.1.6 Приложения 3 к Договору, процент допустимых ошибок составляет не более 0,3% от ежемесячного объема обработанных строк. В случае превышения установленного процента допустимых ошибок Заказчик вправе требовать уплаты штрафа в размере 178 (сто семьдесят восемь) тенге с учетом НДС за каждую ошибку сверх допустимого уровня ошибок, но не более 10% от ежемесячной стоимости данных услуг.

9.8. При нарушении Поставщиком срока заключения договоров с банками второго уровня согласно п.2.1.5 Приложения 3 и п.2.1.6 Приложения 5 к Договору, настоящий Договор расторгается, при этом доказанные убытки (ущерб) Заказчика связанные с отсутствием таких договоров оплачиваются  Поставщиком в течение 30 (тридцати) календарных дней со дня предоставления Заказчиком соответствующего счета на оплату.
9.9. В случае необоснованного отказа в приемке услуг Заказчиком, Поставщик вправе требовать от Заказчика уплаты пени в размере 0,1% от неоплаченной суммы по Договору за каждый день просрочки, но не более 10% от неоплаченной суммы по Договору.

9.10. Оплата пени и штрафов за неисполнение или ненадлежащее выполнение принятых обязательств по Договору не освобождает Стороны от их выполнения.

9.11. Стороны по Договору несут ответственность только за реальный ущерб.

10. Конфиденциальность

10.1. Вся документация и информация, передаваемая и/или используемая Сторонами по настоящему Договору, является конфиденциальной и Стороны не в праве, без предварительного письменного согласия другой Стороны, передавать эту информацию третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Республики Казахстан.

10.2. Поставщик  согласен с тем, что Заказчик будет предоставлять отчетность в соответствии с требованиями Инструкции о порядке составления и представления отчетности по вопросам закупок, утвержденной решением Правления АО «Самрук-Казына» Протокол №45/16 от 07 декабря 2016 года по закупкам, отраженным в настоящем Договоре.

10.3. Поставщик согласен с тем, что банк-котрагент Заказчика на ежедневной основе будет предоставлять на единый защищенный канал SWIFT/КЦМР АО «ФНБ «Самрук-Казына» банковские выписки о движении денежных средств в рамках настоящего Договора, согласно протоколу Правления АО «ФНБ «Самрук-Казына» №43/13 от 14 августа 2013 года.

11. Форс – мажорные обстоятельства

11.1. Стороны не несут ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение  обязательств по Договору, а также за ущерб, причиненный вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы (далее – форс-мажор), вызванных наводнениями,  пожарами, землетрясениями, эпидемиями, военными конфликтами, военными переворотами, террористическими актами, гражданскими волнениями, забастовками, предписаниями, приказами или иным административным вмешательством со стороны Правительства, или каких-либо  постановлений, административных или иных ограничений, оказывающих влияние на выполнение обязательств Сторонами по Договору, или предписаний административных или иных государственных органов. Сроки выполнения обязательств по Договору соразмерно отодвигаются на время действия этих обстоятельств, если они значительно влияют на выполнение в срок всего Договора или той его части, которая подлежит выполнению после наступления обстоятельств форс-мажора.

11.2. Сторона, для которой наступили форс-мажорные обстоятельства, должна в течение 3 (три) рабочих дней известить письменно другую Сторону о начале и (или) окончании обстоятельств форс-мажора, препятствующих выполнению обязательств по Договору.

11.3. Сторона, ссылающаяся на форс-мажорные обстоятельства, обязана предоставить для их подтверждения документ, выданный ТОО «Внешнеторговая палата Казахстана» или другим уполномоченным органом Республики Казахстан.

11.4. Если невозможность полного/частичного исполнения Сторонами обязательств по Договору в связи с наступлением форс-мажора будет существовать свыше одного календарного месяца, то любая из Сторон вправе расторгнуть Договор, с обязательным проведением взаиморасчетов за фактически оказанные услуги в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты расторжения Договора.

12. Качество услуг и гарантии
12.1. Качество оказанных Поставщиком услуг должно соответствовать технической спецификации и условиям Договора. 

12.2. Поставщик несет ответственность за ненадлежащее качество оказанных услуг в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан. 

12.3. Поставщик гарантирует, что услуги, оказанные по Договору, не будут иметь дефектов или любых других недостатков.

12.4. Заказчик обязан оперативно уведомить Поставщика в письменном виде обо всех претензиях, связанных с качеством услуг.

12.5. После получения подобного уведомления Поставщик обязан за свой счет в согласованный срок осуществить устранение дефектов и/или недостатков без каких-либо расходов со стороны Заказчика.

12.6. Если Поставщик, получив уведомление, не устранит обнаружившиеся дефекты и/или недостатки в согласованные сроки, Заказчик может применить необходимые санкции и меры по устранению обнаружившихся дефектов и/или недостатков за счет Поставщика без какого-либо ущерба другим правам, которыми Заказчик может обладать по Договору в отношении Поставщика. 

12.7. Все расходы, связанные с устранением дефектов и/или недостатков несет Поставщик.
13. Распределение риска
13.1. Риск случайно наступившей невозможности оказания услуг несет Поставщик.

13.2. Риск случайного удорожания услуг несет Поставщик.

13.3. Если оказание услуг стало невозможным не по вине Сторон, Поставщик не вправе требовать оплаты за не оказанные услуги. Если окончание услуг стало невозможным не по вине Сторон и Стороны пришли к соглашению о прекращении оказания услуг, Заказчик обязан оплатить расходы Поставщика, понесённые на оказание части услуг до принятия решения о прекращении услуг.

14. Изменение, дополнение и расторжение Договора

14.1. Изменение, дополнение и расторжение Договора возможно путем подписания соответствующего соглашения между Сторонами. 

14.2. Договор может быть расторгнут по обоюдному согласию между Сторонами. В этом случае Сторона, инициирующая расторжение Договора, обязана письменно уведомить  другую Сторону за 7 (семь) календарных дней о своем намерении расторгнуть Договор. В уведомлении должна быть указана причина расторжения Договора, должен оговариваться объем аннулированных договорных обязательств, а также дата вступления в силу расторжения Договора. 

14.3. Договор может быть расторгнут Заказчиком в одностороннем порядке при следующих условиях: 

1)   При нарушении Поставщиком срока оказания услуг, установленного Договором; 

2)  Поставщик не устраняет недостатки и/или дефекты выявленные в ходе оказания услуг и указанные Заказчиком, в течение срока, определенного на их устранение.
14.4. Расторжение Договора оформляется подписанием Сторонами соглашения о расторжении, в котором будут урегулированы вопросы окончания исполнения обязательств Сторон и проведение окончательных расчетов между Сторонами.

14.5. Заказчик может в любое время расторгнуть Договор, направив Поставщику соответствующее письменное уведомление, если Поставщик становится банкротом или неплатежеспособным. В этом случае расторжение осуществляется немедленно, и Заказчик не несет никакой финансовой обязанности по отношению к Поставщику при условии, если расторжение Договора не наносит ущерба или не затрагивает каких либо прав на совершение действий или применение санкций, которые были или будут впоследствии предъявлены Заказчику.

Когда Договор аннулируется в силу таких обстоятельств,  Поставщик имеет право требовать оплату за фактически оказанные услуги на день расторжения, согласно акту выполненных услуг, подписанного обеими сторонами на дату расторжения Договора

14.6. Внесение изменений в настоящий Договор допускается по взаимному согласию Сторон в следующих случаях:

1) в части уменьшения цены на услуги и соответственно суммы настоящего Договора, если в процессе исполнения Договора цены на аналогичные закупаемые услуги изменились в сторону уменьшения;

2) в части увеличения цены на услуги и соответственно суммы Договора, связанного со значительным снижением курса национальной валюты Республики Казахстан, в период с даты начала исполнения и до даты окончания исполнения Договора, предусмотренных в настоящем Договоре.
Такое изменение заключенного Договора о закупках услуг допускается в пределах сумм, предусмотренных для приобретения данных услуг в плане закупок не более одного раза в год, а в долгосрочный договор не более двух раз в год.
При этом Поставщик должен предоставить Заказчику обоснование необходимости увеличения цены Договора с указанием детальной калькуляции затрат на производство и/или факторов, влияющих на увеличение затрат на оказание услуг, на часть не выполненного объема Договора с приложением подтверждающих документов.
3) в части уменьшения либо увеличения суммы Договора, связанной с уменьшением либо обоснованным увеличением потребности в объеме приобретаемых услуг, а также в части соответствующего изменения сроков исполнения Договора, при условии неизменности цены за единицу услуги, указанных в настоящем Договоре. Такое изменение Договора услуг допускается в пределах сумм, предусмотренных для приобретения данных услуг в плане закупок;

4) в случае, если Поставщик в процессе исполнения заключенного с ним Договора предложил при условии неизменности цены за единицу услуг более лучшие, качественные и (или) технические характеристики либо сроки и (или) условия оказания услуг, являющихся предметом заключенного с ним Договора;                                                

Не допускается вносить изменения в Договор, которые могут изменить содержание условий проведенных закупок и/или предложения, явившегося основой для выбора Поставщика, по иным основаниям, не предусмотренным пунктами 131 - 133 Правил.

14.7. Если в период выполнения Договора Поставщик в любой момент столкнется с условиями, препятствующими своевременному оказанию услуг, Поставщик должен незамедлительно, в течение 3 (трех) календарных дней с момента возникновения таких условий, направить Заказчику письменное уведомление о факте задержки, предположительной длительности и причинах. 

14.8. Все изменения и дополнения к Договору действительны, если они оформлены надлежащим образом и подписаны уполномоченными лицами Сторон.  

14.9. В случае изменения требований действующего законодательства Республики Казахстан к услугам, оказываемым по Договору, Стороны должны пересмотреть условия Договора и внести соответствующие корректировки, учитывающие эти изменения.  

14.10. В случае расторжения Договора Поставщик обязан предоставить Заказчику в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента расторжения информацию по бытовым потребителям за прошедшие периоды, в электронном виде, в предоставленном Заказчиком и согласованном с Поставщиком формате данных.

15. Срок действия Договора

15.1.  Настоящий Договор вступает в силу с 01 января 2018 года и  действует по 31 декабря 2018 года, а в части взаиморасчетов и гарантийных обязательств до полного их завершения.

16. Дополнительные условия

16.1. Договор составлен на русском языке в двух подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу по одному экземпляру для каждой из Сторон. В случае если второй Стороной Договора является иностранная организация, то второй экземпляр может переводиться на язык в соответствии с законодательством Республики Казахстан о языках. Вся относящаяся к Договору переписка и другая документация, которой обмениваются Стороны, должны соответствовать данным условиям.

16.2. Официальное общение между Заказчиком и Поставщиком, которое касается вопросов выполнения настоящего Договора, имеет силу только в письменном виде.

16.3. Любое уведомление, которое одна Сторона направляет другой Стороне в соответствии с Договором, высылается в виде письма, телеграммы, телекса или факса с последующим предоставлением оригинала.

16.4. Налоги и другие обязательные платежи в бюджет подлежат уплате в соответствии с налоговым законодательством Республики Казахстан.

16.5. В случае изменения реквизитов, Стороны обязаны уведомить друг друга в течение 3 (трех)  календарных дней обо всех изменениях. В противном случае убытки ложатся  на виновную Сторону. 

16.6. Во всем ином, не оговоренном Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Республики Казахстан.

17. Адреса, банковские реквизиты, подписи Сторон
	Заказчик:

ТОО «АлматыЭнергоСбыт»

Адрес: 050012, г. Алматы, 

ул.Айтеке би, д.172/173,

тел.: 8(727) 356-04-55, факс: 356-04-30,

РНН 600 900 572 272,

БИН 060 640 004 748,

БИК   HSBKKZKX,

ИИК   KZ356010131000063821,

в АО «Народный Банк Казахстана»

Генеральный директор

______________  
м.п.
	
	Поставщик:




   Приложение  1
   к Договору №_________

   от «___» ________ 20___года

Перечень закупаемых услуг 

	№ 

п/п
	Наименование услуг
	Кол-во

в год, шт.
	   Цена,
тенге без
   НДС     
	  Общая стоимость,

 тенге без

     НДС

	1.


	Обеспечение удаленного доступа к программно-техническому комплексу для автоматизации учета реализации электрической энергии потребителям г. Алматы и Алматинской области, сопровождение программного обеспечения и базы данных потребителей электрической энергии
	
	
	

	2.
	Печать, обработка, организация доставки счетов - квитанций, а также организация приема платежей бытовых потребителей электрической энергии, оплативших в  г. Алматы, на договорных условиях с банком
	5 799 996
	
	

	3.
	Печать и организация доставки уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям г. Алматы
	250 000
	
	

	4.
	Печать счетов - квитанций, организация приема платежей бытовых потребителей электрической энергии Алматинской области, а также присоединение информации по оплаченным счетам
	3 500 004
	
	

	5.
	Печать уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям Алматинской области
	250 000
	
	

	6.
	Фальцевание счетов-квитанций, уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям г.Алматы
	6 050 004
	
	

	7.
	Фальцевание счетов-квитанций, уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям Алматинской области
	3 750 000
	
	

	8.
	Печать информации на обратной стороне счета-квитанции для бытовых потребителей г.Алматы и Алматинской области
	9 300 000
	
	

	
	Всего без НДС:
	
	
	

	Всего с учетом НДС:
	
	
	

	в том числе НДС 12%:
	
	
	


Заказчик:                                                             Поставщик:                                            

	ТОО «АлматыЭнергоСбыт»                            

Генеральный директор

________________ 

м.п.
	


Приложение  2
к Договору №_________

от «___» ________ 20___года

  Обеспечение доступа к программно-техническому комплексу для автоматизации учета реализации электрической энергии потребителям г.Алматы и Алматинской области, сопровождение программного обеспечения и базы данных потребителей электрической энергии

1. Описание услуги

1.1. Поставщик обязуется обеспечить доступ к Программно-техническому комплексу для автоматизации учета реализации электрической энергии потребителям ______________________________(далее - ПТК), а также осуществлять сопровождение

            (указывается место поставки)

программного обеспечения (далее - ПО) и базы данных (далее - БД) потребителей электрической энергии на условиях настоящего Приложения.
2. Права и обязанности Сторон
2.1. Обязанности Поставщика: 

2.1.1. Иметь реализованные алгоритмы расчета начисления за электрическую энергию различными методами (по приборам учета, по среднесуточному потреблению, по мощности и др.), а также по дифференцированным тарифам (по зонам суток и объемам потребления). Позволять вести информацию по потребителям (физическим и юридическим лицам), по договорам в разрезе точек учета с привязкой к узлам ТП-схемы, а также по приборам учета электрической энергии и производить расчеты по потребителям физическим  и юридическим лицам.

2.1.2. Обеспечить удаленный доступ пользователям Заказчика в режиме реального времени к ПТК круглосуточно 24 часа в сутки, 7 дней в неделю. При проведении мероприятий по модернизации или техническому обслуживанию ПТК (далее - мероприятий), для их выполнения Поставщик может прекратить предоставление услуг по обеспечению доступа в рабочие дни (с понедельника по пятницу) с 20.00 часов текущего дня до 08.00 часов следующего дня, в выходные дни (субботу, воскресение) круглосуточно. Поставщик уведомляет Заказчика о проведении указанных мероприятий в выходные дни не менее, чем за 2 (два) дня, при этом общее количество часов проведения мероприятий в выходные дни не должно превышать 60 (шестьдесят) часов в месяц.

2.1.3. Предоставить Заказчику необходимый уровень функциональности ПТК для работы с потребителями (физическими и юридическими лицами) электрической энергии ______________________________________________. При этом ПТК включает в себя:

                         (указывается место поставки)
серверное, коммуникационное и иное оборудование, установленное в помещении Поставщика со специальной системой кондиционирования, системой пожаротушения и системой доступа, необходимое для работы ПТК, для резервного копирования БД;

исполняемые модули ПО для работы с БД потребителей электрической энергии.

2.1.4. Обеспечивать доступ к ПТК в режиме реального времени не более    ______ 

                                                                                                               (указывается объем)

пользователям Заказчика в __________________________________.

                                                            (указывается место поставки)
2.1.5.  Обеспечивать обмен общей информацией по лицевым счетам с другими поставщиками коммунальных услуг, а также обеспечивать работу с потребителями в режиме реального времени;

2.1.6. Обеспечивать доступ CaLL-Center в режиме реального времени к данным обслуживаемых Поставщиком подразделений Заказчика;

2.1.7. Предоставлять пользователям санкционированный Заказчиком доступ к ПТК.

2.1.8. Осуществлять доработку существующего функционала ПО в соответствии с согласованным и утвержденным Сторонами Техническим заданием с соблюдением согласованных  Сторонами сроков.

2.1.9. Осуществлять администрирование ПО и БД, находящихся в офисе Поставщика. 

2.1.10. Производить в согласованные с Заказчиком сроки (но не менее чем в течение одного рабочего дня) доработку стандартных отчетных форм и разработку разовых отчетных форм. При этом Поставщик осуществляет выполнение доработок в соответствии с согласованным и утвержденным Сторонами Техническим заданием.

2.1.11. Разработать, в случае необходимости увеличения количества или мощности  компьютерного, коммуникационного оборудования, эксплуатируемого Заказчиком для работы с ПТК, технический проект и в согласованные Сторонами сроки предоставить его Заказчику.

2.1.12. Хранить в текущей базе данных информацию о потребителях Заказчика в течение 5 (пяти) лет с даты их получения.

2.1.13. По требованию Заказчика предоставить последнему архивные данные в электронном виде в согласованном Сторонами формате за период, указанный в п.2.1.9 данного Приложения к Договору, не чаще одного раза в месяц.

2.1.14. Обеспечить ежесуточное надежное резервное копирование данных Заказчика.

2.1.15. Обеспечить поддержку пользователей в части консультаций по работе с ПО. 

2.1.16. Предоставить в электронном виде Ответственному лицу Заказчика инструкции по эксплуатации ПО для всех автоматизированных рабочих мест, для всех ролей пользователей.

2.1.17. Предоставить на срок действия Договора Заказчику во временное пользование исправное коммуникационное оборудование, необходимое для выполнения обязательств, предусмотренных п.3.2 настоящего Приложения. При выходе из строя оборудования не по вине Заказчика время замены, монтажа и настройки - в течение 1 (одного) рабочего  дня со дня выявления причины неисправности, за исключением случаев выхода из строя оборудования провайдера, замена которого осуществляется согласно регламенту провайдера.  

2.1.18. Своевременно устранять возникающие сбои или неисправности в работе ПТК. Так после получения заявки Заказчика об отсутствии доступа к ПТК выяснить возможные причины его отсутствия. В случае наличия сбоя в ПТК Поставщика приступить к устранению причин неисправности. При этом срок устранения сбоя или неисправности ПТК с момента получения заявки от Заказчика составляет не более 240 (двести сорок) минут за отчетный месяц.

2.1.19. Информировать по электронной почте и/или по телефону Ответственное лицо Заказчика о ходе устранения неисправностей, о которых был уведомлен согласно п.2.2.2 настоящего Приложения. В случае неисправности каналов связи, проведения провайдерами услуг связи плановых профилактических работ на линиях связи срок устранения сбоя определяется регламентом провайдера, о чем Поставщик уведомляет Заказчика по электронной почте с последующим предоставлением официального письма. 

2.1.20. Нести расходы, связанные с функционированием каналов связи согласно п.3.2 настоящего Приложения, на основании заключенных договоров с провайдером связи.
2.1.21. Осуществлять сопровождение функциональности «Личный кабинет (физические и юридические лица)», установленной на корпоративном сайте Заказчика. Доработки функциональности осуществляются в соответствии с согласованным и утвержденным Сторонами Техническим заданием. 

2.1.22. Обеспечить систему проверок для данных, вводимых пользователями Заказчика.

2.1.23. Обеспечить выдачу отчетов и выходных документов по потребителям в виде стандартных форм для печати и в виде файлов в форматах, удобных Заказчику для дальнейшей обработки.

2.1.24. Обеспечить выгрузку, размещение, подписание, проверку статусов счетов-фактур в Информационную систему Электронных счетов-фактур.

2.2. Обязанности Заказчика:

2.2.1. Назначить Ответственное лицо для работы с Поставщиком и передать его контактные данные последнему. 

2.2.2. Уведомлять незамедлительно Поставщика о фактах отсутствия доступа к ПТК после диагностики собственного оборудования и каналов связи по тел.: ___________.

2.2.3. Согласовать с Поставщиком и подписать в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня подписания Договора Регламент по решению проблем, связанных с эксплуатацией программно-технического комплекса.

2.2.4. Осуществлять самостоятельно ремонт и техническую поддержку собственной структурированной кабельной системы, установку системного и офисного ПО, антивирусную защиту, обслуживание и администрирование собственного компьютерного и офисного оборудования, установку и поддержку клиентского ПО, необходимого для работы с ПТК, а также обеспечить источниками бесперебойного питания оборудование, переданное Поставщиком.

2.2.5. Нести ответственность за порчу, кражу, потерю оборудования, переданного ему Поставщиком, а также за иное причинение вреда оборудованию как персоналом и сотрудниками Заказчика, так и третьими лицами. Заказчик не вправе производить любые изменения оборудования и его конфигурации, вторгаться в его работу, модифицировать его. В случае нанесения вреда оборудованию Заказчиком или третьими лицами, либо его утраты (включая, но не ограничиваясь хищением  оборудования и/или его части и т.п.), Заказчик немедленно извещает об этом Поставщика в письменной форме с указанием причин и размеров ущерба, нанесенного такими действиями, и самостоятельно возмещает причиненный Поставщику ущерб. 

2.2.6. Использовать предоставленные Поставщиком исполняемые модули ПО только для целей, предусмотренных настоящим Договором, без права передачи третьим лицам.

2.2.7. Организовать каналы связи, необходимые для удаленного доступа к ПТК, для  отделений Заказчика, не предусмотренных п.3.2 Договора. При этом все расходы, связанные с организацией и функционированием данных каналов связи несет Заказчик.

2.3. Обязанности Сторон:

2.3.1. Осуществлять техническое обслуживание работы пользователей Заказчика с ПТК согласно условиям Регламента по решению проблем связанных с эксплуатацией программно-технического комплекса, подписанного Сторонами. 

3. Список отделений Заказчика, подключенных к ПТК

3.1. Отделения Заказчика, которые имеют право доступа к ПТК: 
в г.Алматы: 

___________________________________________________________;

___________________________________________________________;

….

в  Алматинской области:
___________________________________________________________;

___________________________________________________________;

….

3.2. Поставщик обеспечивает с учетом п.2.1.17 настоящего Приложения организацию каналов связи, необходимых для удаленного доступа к ПТК, только для следующих отделений Заказчика:
в Алматинской области:

1. п. Боралдай, мкр. Водник-1, д.33 , кв. 1;

2. с. Панфилово, ул. Гагарина, 35.

Суммарная пропускная способность порта не менее 512 Кбит/сек.  

Порядок взаиморасчетов
3.3. Ежемесячная стоимость услуг Поставщика по обеспечению доступа к программно-техническому комплексу для автоматизации учета реализации электрической энергии потребителями __________________________________, сопровождению программного

                                       (указывается место поставки)
 обеспечения и базы данных потребителей электрической энергии составляет ____________тенге с НДС.

Заказчик:                                                             Поставщик:                                            

	ТОО «АлматыЭнергоСбыт»                            

Генеральный директор

________________ 

м.п.
	


Приложение  3
к Договору №_________

от «___» ________ 20___года

Печать, обработка, организация доставки счетов - квитанций, а также организация приема платежей бытовых потребителей электрической энергии, оплативших в г. Алматы, на договорных условиях с банком

1. Описание услуги
1.1. Поставщик обязуется осуществлять печать счетов-квитанций на государственном и русском языках для оплаты услуг Заказчика бытовыми потребителями ____________________________, их обработку и организацию доставки, а также 

              (указывается место поставки)
организовать прием платежей бытовых потребителей за услуги Заказчика путем заключения договоров с банком.

2. Права и обязанности Сторон
2.1. Обязанности Поставщика:

2.1.1. Ежемесячно осуществлять на основании информации Заказчика печать на государственном и русском языках счетов-квитанций, в которые могут быть включены услуги, оказываемые другими поставщиками коммунальных и иных услуг. При этом порядок расположения строк в счете-квитанции определяется Поставщиком. Количество - не более чем по ___________ лицевых счетов, количество отпечатанных 
                                              (указывается объем)
строк - не более _________________ строк в месяц.                                                                                   
2.1.2. Организовать ежемесячно, не позднее 15 (пятнадцатого) числа месяца оплаты, доставку счетов-квитанций до почтовых ящиков бытовых потребителей. При этом Поставщик вправе по заявлению бытового потребителя направлять счета-квитанции на электронную почту последнего.

2.1.3. Поддерживать базу данных потребителей для печати единого платежного документа с поставщиками коммунальных и иных услуг (телефон, интернет, штрафы, налоги, пошлины).

2.1.4. Заключить договоры и оплачивать услуги организаций, осуществляющих доставку счетов-квитанций бытовым потребителям. 

2.1.5. По поручению Заказчика заключить договоры с банками на прием платежей бытовых потребителей, производящих оплату в ______________________________, за 

                                                                               (указывается место поставки)
электрическую энергию по счетам-квитанциям (в том числе посредством систем электронного банкинга), в течение 12 (двенадцати) рабочих дней с момента заключения с Заказчиком настоящего Договора о закупках услуг по предоставлению информации (услуги информационных – вычислительных центров). При этом в случае наличия комиссии банка данная комиссия осуществляется за счет Поставщика.

2.1.6. Банк передает Поставщику оплаченные бытовыми потребителями счета не позднее второго рабочего дня со дня приема платежей и осуществляет перечисление причитающихся Заказчику сумм не позднее двух банковских дней со дня получения от Поставщика ведомости распределения платежей. 

2.1.7. Производить обработку информации по строкам оплаченных счетов и извещений расчетных книжек, переданных банком, в количестве не более __________________ 

                                                                                                              (указывается объем)                                                                                                                                                                                                                                                       
показателей в месяц, в течение двух банковских дней и формировать ведомости распределения банку для перечисления денежных средств на банковский счет, указанный Заказчиком. Данный срок может быть увеличен на один день в связи с подготовкой форм отчетности за предыдущий месяц и счетов текущего месяца в отношении платежей, принятых банком в период с 1 (первого) по 7 (седьмое) число каждого месяца.

2.1.8. Обеспечивать начисление пени по услугам Заказчика только при наличии письменного уведомления от Заказчика с указанием алгоритма расчета пени.

2.1.9. Хранить в архиве информацию о платежах бытовых потребителей в электронном виде в течение 5 (пяти) лет.

2.1.10. Согласовать с Заказчиком перечень и содержание ежедневных и ежемесячных выходных форм отчетности. Срок предоставления ежемесячных отчетов о платежах за электроэнергию предыдущего месяца – не позднее 6 (шестого) числа текущего месяца. В случае необходимости Заказчик имеет право получать дополнительные отчеты или внести изменения в действующие. При этом сроки разработки новых форм или изменения существующих форм согласовываются  Сторонами.

Список отчетов и выходных форм

· Ведомость реализации электроэнергии (ежедневная).

· Ведомость реализации электроэнергии с нарастающим итогом (ежедневная).

· Ведомость распределения платежей по банкам (ежедневная и за месяц).

2.1.11. Осуществлять ввод сведений Заказчика с согласованных с Поставщиком документов, изменяющих информацию, содержащуюся в базе данных по лицевым счетам, предоставляемых Заказчиком не позднее 25 (двадцать пятого) числа месяца:

· Открытие (присвоение) новых лицевых счетов для вновь вводимых потребителей;

· Переброс неверно зачисленных сумм по лицевым счетам потребителей, производимый с одного лицевого счета на другой лицевой счет; 

· Ввод и корректировка нормативно-справочной информации (заведение улиц, домов, закрепление домов (лицевых счетов) за бригадами, изменение тарифа на лицевых счетах); 

· Ввод информации по безналичным платежам за электроэнергию по отдельным документам.

2.1.12. Производить разноску на лицевые счета информации о платежах бытовых потребителей, принятых через агентские сети, предоставленной Заказчиком согласно п.2.2.4 настоящего Приложения.

2.1.13. В случае нарушения каким-либо банком сроков перечисления Заказчику причитающихся ему платежей населения, Поставщик в соответствии с данными, предоставленными ему Заказчиком, предпринимает меры по устранению нарушений, допущенных банком, а в необходимых случаях (по требованию Заказчика) выдвигает к нему имущественные претензии в пользу Заказчика в размере 0,05 % от общей суммы, не перечисленных платежей за каждый день просрочки, но не свыше суммы задержанного платежа.

3. Обязанности Заказчика:

3.1. Представлять Поставщику в письменной форме информацию о тарифах на услуги Заказчика, утвержденных уполномоченным органом При этом Заказчик несет полную ответственность за достоверность сообщенных тарифов и сроков их ввода.

3.2. Производить ввод в базу данных всех изменений информации по потребителям за прошлые периоды и отчетный месяц до 2 (второго) числа месяца, следующего за отчетным. 

3.3. В письменном виде уведомлять Поставщика об изменениях банковских реквизитов получателя платежей в течение 2 (двух) рабочих дней с даты подобных изменений. 

3.4. Предоставлять информацию Поставщику о платежах бытовых потребителей, принятых в электронном виде через агентские сети, в согласованном Сторонами формате.


3.5. Предоставить Поставщику право ввода в базу данных показаний приборов учета, предоставленных потребителями - юридическими лицами Заказчика, принятыми по Меморандуму. Порядок ввода и размер оплаты за него определяются договором между Поставщиком и таким потребителем.

4. Порядок расчетов

4.1. Размер комиссионного вознаграждения Поставщика составляет:

4.1.1. за печать, доставку счетов-квитанций бытовым потребителям – ______ тенге с учетом НДС за каждую отпечатанную строку в счете-квитанции с услугой Заказчика;

4.1.2. за обработку информации по оплаченным счетам - _______ тенге с учетом НДС за один показатель (показание счетчика, сумма платежа); 

4.1.3. за услуги, предусмотренные п. 2.1.11 настоящего Приложения – _______ тенге с учетом НДС в месяц;

4.1.4. за услуги, предусмотренные п. 2.1.12 настоящего Приложения -___________ тенге с учетом НДС в месяц. 

Заказчик:                                                             Поставщик:                                            

	ТОО «АлматыЭнергоСбыт»                            

Генеральный директор

________________ 

м.п.
	


Приложение  4
к Договору №_________

от «___» ________ 20___года

Печать и организация доставки уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям г. Алматы

1. Описание услуги

1.1. Поставщик обязуется осуществлять печать и организовать доставку уведомлений о    задолженности за электрическую энергию (далее Уведомление) и досудебных претензий бытовым потребителям, проживающим в _____________________________, 

                                                                                                    (указывается место поставки)
согласно условиям настоящего Приложения.

2. Права и обязанности Сторон

2.1. Обязанности Поставщика:

2.1.1. Осуществлять на основании информации Заказчика печать на государственном и русском языках Уведомлений и досудебных претензий бытовым потребителям Заказчика, проживающим в г.Алматы, не позднее 18 (восемнадцатого) числа каждого месяца. Общее количество Уведомлений и досудебных претензий по настоящему Приложению не должно превышать _______________ штук в месяц.
                                                                            (указывается объем)
2.1.2. Организовать доставку отпечатанных Уведомлений и досудебных претензий до почтовых ящиков бытовых потребителей (абонентов) Заказчика, проживающих в ____________________________________, в течение 6 (шести) рабочих дней, начиная с

                    (указывается место поставки)
 19 (девятнадцатого) числа каждого месяца. 

2.1.3. Оплачивать услуги организации, осуществляющей доставку Уведомлений и досудебных претензий бытовым потребителям. 

2.2. Обязанности Заказчика:

2.2.1. Ежемесячно производить оплату фактически оказанных Поставщиком услуг в соответствии с условиями настоящего Приложения.

3. Порядок взаиморасчетов

3.1. Стоимость печати и организации доставки одного Уведомления, досудебной претензии составляет ___________ тенге с НДС.

Заказчик:                                                             Поставщик:                                            

	ТОО «АлматыЭнергоСбыт»                            

Генеральный директор

________________ 

м.п.
	


Приложение  5
к Договору №_________

от «___» ________ 20___года

Печать счетов - квитанций, организация приема платежей бытовых потребителей электрической энергии Алматинской области, а также присоединение информации по оплаченным счетам 

1. Описание услуги
1.1. Поставщик обязуется осуществлять печать счетов-квитанций на государственном и русском языках для оплаты услуг Заказчика бытовыми потребителями ___________________________, организовать прием платежей бытовых потребителей 

                                                                                                            (указывается место поставки)
за услуги Заказчика путем заключения договоров с банком, а также присоединять информацию по оплаченным счетам.

2. Права и обязанности Сторон
2.1. Обязанности Поставщика:

2.1.1. Ежемесячно осуществлять на основании информации Заказчика печать на государственном и русском языках счетов-квитанций, в которые могут быть включены услуги, оказываемые другими поставщиками коммунальных и иных услуг. При этом порядок расположения строк в счете-квитанции определяется Поставщиком.

2.1.2. Осуществлять печать счетов-квитанций в количестве не более ____________ штуки в

                                                                                                        (указывается объем)
 месяц на листе формата А4.

2.1.3. Поддерживать базу данных потребителей для печати единого платежного документа с поставщиками коммунальных и иных услуг (телефон, интернет, штрафы, налоги, пошлины).

2.1.4. Предоставить в распоряжение Заказчика по месту нахождения офиса Поставщика отпечатанные счета-квитанции не позднее 12 (двенадцатого) числа текущего месяца. При этом доставка счетов-квитанций из офиса Поставщика осуществляется Заказчиком самостоятельно. 
2.1.5. Производить разноску на лицевые счета информации о платежах бытовых потребителей, принятых в электронном виде через агентские сети, предоставленной Заказчиком согласно п.2.2.4 настоящего Приложения.

В целях организации приема платежей бытовых потребителей за электрическую            энергию Поставщику поручается заключить договоры с банками (в том числе посредством систем электронного банкинга), в течение 12 (двенадцати) рабочих дней с момента заключения с Заказчиком настоящего Договора о закупках услуг по предоставлению информации (услуги информационных – вычислительных центров). При этом в случае наличия комиссии банка данная комиссия осуществляется за счет Поставщика.

2.1.6. Банк передает Заказчику оплаченные бытовыми потребителями счета не позднее второго рабочего дня со дня приема платежей, за исключением счетов, оплаченных в неавтоматизированных отделениях почтовой связи, а также находящихся в отдаленных сельских населенных пунктах (за 150 километров от районных центров), которые передаются в течение трех банковских дней со дня приема платежа, для ввода информации и осуществляет перечисление причитающихся Заказчику сумм не позднее двух банковских дней со дня получения от Поставщика ведомости распределения платежей. 

2.1.7. Производить присоединение информации по оплаченным счетам, введенной Заказчиком, в базу данных в течение двух банковских дней и формировать ведомости распределения банку для перечисления денежных средств на банковский счет, указанный Заказчиком. Данный срок может быть увеличен на один день в связи с подготовкой форм отчетности за предыдущий месяц и счетов текущего месяца в отношении платежей, принятых банком в период с 1 (первого) по 7 (седьмое) число каждого месяца. 
2.1.8. Предоставлять Заказчику согласованные формы отчетности, в том числе Ведомость распределения платежей по банкам (ежедневная и за месяц). 

2.2. Обязанности Заказчика:

2.2.1. Производить ввод в базу данных всех изменений информации по потребителям за прошлые периоды и отчетный месяц до 2 (второго) числа месяца, следующего за отчетным. 

2.2.2. Передавать Поставщику в письменной форме перечень своих услуг, подлежащих включению в счет-квитанцию, не позднее 1 (первого) числа текущего месяца. 

2.2.3. Ежемесячно осуществлять оплату фактически оказанных услуг. 

2.2.4. Предоставлять информацию Поставщику о платежах бытовых потребителей, принятых в электронном виде через агентские сети, в согласованном Сторонами формате. 
2.2.5. Производить ввод информации по услугам Заказчика с оплаченных счетов, полученных от банка, для дальнейшего присоединения Поставщиком в течение 2 (двух) рабочих дней, включая день получения счетов.
3. Порядок расчетов

3.1. Стоимость одного отпечатанного Поставщиком счета-квитанции составляет _____________ тенге с НДС. 

Заказчик:                                                             Поставщик:                                            

	ТОО «АлматыЭнергоСбыт»                            

Генеральный директор

________________ 

м.п.
	


Приложение  6
к Договору №_________

от «___» ________ 20___года

Печать уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям Алматинской области

1. Описание услуги

1.1. Поставщик обязуется осуществлять печать уведомлений о задолженности за электрическую энергию (далее Уведомление) и досудебных претензий бытовым потребителям, проживающим в ______________________________, согласно условиям

                                                                   (указывается место поставки)
настоящего Приложения.

2. Права и обязанности Сторон

2.1. Обязанности Поставщика:

2.1.1. Осуществлять на основании информации Заказчика печать на государственном и русском языках Уведомлений и досудебных претензий бытовым потребителям Заказчика, проживающим в _______________________________________, не позднее 

                                                                         (указывается место поставки)   

12 (двенадцатого) числа каждого месяца. Общее количество Уведомлений и досудебных претензий по настоящему Приложению не должно превышать _______________штук в месяц.
            (указывается объем)

2.2. Обязанности Заказчика:

2.2.1. Ежемесячно производить оплату фактически оказанных Поставщиком услуг в соответствии с условиями настоящего Приложения.

3. Порядок взаиморасчетов

3.1.  Стоимость печати одного Уведомления, досудебной претензии составляет ___________ тенге с НДС. 

Заказчик:                                                             Поставщик:                                            

	ТОО «АлматыЭнергоСбыт»                            

Генеральный директор

________________ 

м.п.
	


                                                                                          Приложение  7
к Договору №_________

от «___» ________ 20___года

Фальцевание счетов-квитанций, уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям г.Алматы

1. Описание услуги

1.1. Поставщик обязуется осуществлять фальцевание отпечатанных счетов-квитанций, а также отпечатанных уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий потребителям ___________________________________ согласно 
                                                                               (указывается место поставки)
условиям настоящего Приложения.
2. Права и обязанности Сторон

2.1. Обязанности Поставщика:

2.1.1.Ежемесячно осуществлять фальцевание счетов-квитанций, отпечатанных согласно Приложению 3 к Договору. Количество счетов-квитанций для фальцевания не должно превышать _____________ штук в месяц. 

                   (указывается объем)
2.1.2.Ежемесячно осуществлять фальцевание уведомлений о задолженности за электрическую энергию (далее Уведомления) и досудебных претензий, отпечатанных согласно Приложению 4 к Договору. Общее количество Уведомлений и досудебных претензий для фальцевания ежемесячно не должно превышать _______________ штук.

                                                                                                           (указывается объем)
2.2. Обязанности Заказчика:

2.2.1.
Ежемесячно производить оплату фактически оказанных Поставщиком услуг в соответствии с условиями настоящего Приложения.

3. Порядок взаиморасчетов

3.1. Стоимость Фальцевания составляет:

3.1.1. фальцевание одного счета-квитанции - ____ тенге с НДС. 

3.1.2. фальцевание одного Уведомления,  досудебной претензии - ___ тенге с НДС.
Заказчик:                                                             Поставщик:                                            

	ТОО «АлматыЭнергоСбыт»                            

Генеральный директор

________________ 

м.п.
	


Приложение 8
к Договору №_________

от «___» ________ 20___года

Фальцевание счетов-квитанций, уведомлений о задолженности   за электрическую энергию и досудебных претензий бытовым потребителям Алматинской области
1. Описание услуги

1.1. Поставщик обязуется осуществлять фальцевание отпечатанных счетов-квитанций, а также отпечатанных уведомлений о задолженности за электрическую энергию и досудебных претензий потребителям _____________________________________ согласно 

                                                                                  (указывается место поставки)
условиям настоящего Приложения. 

2. Права и обязанности Сторон

2.1. Обязанности Поставщика:

2.1.1.Ежемесячно осуществлять фальцевание счетов-квитанций, отпечатанных согласно Приложению 5 к Договору. Количество счетов-квитанций для фальцевания не должно превышать _______________ штук в месяц.

                    (указывается объем) 

2.1.2. Ежемесячно осуществлять фальцевание уведомлений о задолженности по платежам за электрическую энергию (далее Уведомление), и досудебных претензий, отпечатанных согласно Приложению 6 к Договору. Общее количество Уведомлений и досудебных претензий для фальцевания ежемесячно не должно превышать _______________ штук.

                                                                                                           (указывается объем)
2.2. Обязанности Заказчика:

2.2.1.
Ежемесячно производить оплату фактически оказанных Поставщиком услуг в соответствии с условиями настоящего Приложения.

3. Порядок взаиморасчетов

3.1. Стоимость Фальцевания составляет:

3.1.1. фальцевание одного счета-квитанции: 
       - при наличии в счете строк с услугами других поставщиков коммунальных услуг - ____ тенге с НДС;

      - при отсутствии в счете строк с услугами других поставщиков коммунальных услуг ____ тенге с НДС.

3.1.2. фальцевание одного Уведомления,  досудебных претензий: ___ тенге с НДС.

Заказчик:                                                             Поставщик:                                            

	ТОО «АлматыЭнергоСбыт»                            

Генеральный директор

________________ 

м.п.
	


                                                                                          Приложение  9
к Договору №_________

от «___» ________ 20___года

Печать информации на обратной стороне счета-квитанции для бытовых потребителей г. Алматы и Алматинской области

1. Описание услуги

1.1. Поставщик обязуется ежемесячно осуществлять печать информации Заказчика на обратной стороне счета-квитанции для бытовых потребителей _________________________________.

            (указывается место поставки)

2. Права и обязанности Сторон

2.1. Обязанности Поставщика:

2.1.1. Ежемесячно осуществлять печать информации Заказчика на обратной стороне счета-квитанции для бытовых потребителей в следующем количестве:

по __________________________________  не более _________________ штук;

                 (указывается место поставки)                                    (указывается объем)
по __________________________________ не более _________________ штук. 

                (указывается место поставки)                                     (указывается объем)
2.1.2. Принять от Заказчика макет информации для печати, отвечающий требованиям п.2.2.1 Договора, и в течение 3 (трех) рабочих дней со дня принятия макета представить Заказчику пробный экземпляр счета-квитанции с размещенной информацией.

2.2. Обязанности Заказчика

2.2.1. Предоставить Поставщику не позднее 23 (двадцать третьего) числа месяца, предшествующего месяцу осуществления печати, в электронном формате макет информации для печати на государственном и русском языках размером не более 27 см², содержание которого не противоречит действующему законодательству Республики Казахстан. 

2.2.2. Утвердить в течение 1 (одного) рабочего дня представленный Поставщиком пробный экземпляр счета-квитанции с размещенной на обратной стороне информацией или предоставить мотивированный отказ от утверждения.

2.2.3. Нести ответственность за содержание и оформление информации.

3. Порядок взаиморасчетов

3.1. Цена за печать информации на обратной стороне одного счета-квитанции составляет _________ тенге с НДС. 

Заказчик:                                                             Поставщик:                                            

	ТОО «АлматыЭнергоСбыт»                            

Генеральный директор

________________ 

м.п.
	


Приложение  10
к Договору №_________

от «___» ________ 20___года

Перечень услуг Заказчика,

подлежащих печати в счете-квитанции 

1. Электроэнергия.

2. Электроэнергия в ночное время.

3. Перерасчет ППКУ электрической энергии (Правила предоставления коммунальных услуг, электрическая энергия).

4. Пеня за электроэнергию.

Заказчик:                                                             Поставщик:                                            

	ТОО «АлматыЭнергоСбыт»                            

Генеральный директор

________________ 

м.п.
	


     Приложение  11

к Договору №

ФОРМА

 Отчетность по местному содержанию 

в договоре №________ от "__"_______ 201__ года о закупках услуг по предоставлению информации ( услуги информационных – вычислительных центров)
Поставщик – 

Заказчик  – ТОО "АлматыЭнергоСбыт" 

Субподрядчик - _______________ (указывается при наличии)

формула расчета: КСу= 100%*∑(СТi*Кi)+∑(СДj-СТj-ССДj)*R\S

	№ договора j
	сумма договора, тенге с НДС            СД
	общая стоимость товаров, приобретенных Поставщике  или субподрядчиком по договору, тенге с НДС                     СТ
	сумма субподрядных договоров, тенге с НДС      ССД
	доля ФОТ казахстанских кадров, %                 R
	сумма КС в Поставщике и субподрядчике, тенге с НДС                    ∑(СДj-СТj-ССДj)*R
	№ i
	наименование товара                    Т
	Общая стоимость, тенге с НДС             CТ
	доля КС по сертификату СТ-КЗ      К
	Наименование Поставщика
	Сумма КС в товар, тенге с НДС     ∑(СТi*Кi)
	общая сумма КС в договоре, тенге с НДС

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	 
	∑
	 
	 
	∑
	
	
	∑
	
	
	∑
	∑


Местное содержание в исполненном договоре составляет _________ %.

К отчету прилагается:______________________________________________________ на ___ листах.

_______________________

Заказчик:                                                             Поставщик:                                            

	ТОО «АлматыЭнергоСбыт»                            

Генеральный директор

________________ 

м.п.
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